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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
(ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)

1.0 PENGEMNALAN

1.1

Manual Sistem Pengurusan Antirasuah (Anti-Bribery Management Systam
- ABMS) ini disediakan sebagai dokumen rujukan rasmi bagi menetapkan
kaedah, garis panduan dan keperluan pelaksanaan sistem pengurusan
antirasuah di Jabatan Perancangan Bandar dan Desa (PLANMalaysia).
Manual ini digubal untuk memperkukuh integriti organisasl, meningkatkan
tahap akauntabiliti dan memastikan tadbir urus yang berkesan selaras
dengan kehendak standard terkini MS IS0 Sistem Pangurusan Antirasuah.

Manual ABMS ini memperincikan kompeonen utama sistem pengurusan
antirasuah merangkumi makiumat arganisasi, polisi antirasuah, objektif
antirasuah, peranan dan tanggungjawab serla mekanisme pengawalan,
pencegahan, pengesanan dan tindak balas terhadap risiko rasuah.
Felaksanaan sistem inl disokong oleh pekeliling, arahan dalaman,
prosedur ABMS, dokumen sckengan dan rekod yang berkaitan bagi
memastikan proses kerja dijalankan secara konsisten, mematuhi standard

terkini dan mengikut amalan terbaik antirasuah,

Marual ABMS ini terpakai kepada seluruh warga PLANMalaysia di Ibu
Paejabal termasuk empat (4) Pejabat Projek Zon sepertimana diperincikan
di bawah Perkara 4.3 dan berfungsi sebagai panduan komprehensii bagi
semua pihak untuk memahami, melaksanakan dan mengekalkan budaya

anlirasuah secara bersepadu dalam organisasi.

Objektif Manual ABMS

Objeklif panyediaan Manual ABMS ini adalah unluk memastikan pelaksanaan
sistem  pengurusan  anfirasush di  PLANMalaysia  dijalankan secara

komprehensif, teratur dan selaras dengan keperuan standard terkini, di
samping memupuk budaya antirasuah yang kukuh dalam organisasi.

Manua!l ABMS PLANMoloysio
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Objektif Manual ABMS ini adalah seperti berikut:

1. Menjelaskan komitmen kepimpinan dan pengurusan terhadap
pelaksanaan, penyelenggaraan dan  penambahbaikan  sistem
pengurusan antirasuah di PLANMalaysia, termasuk pematuhan terhadap
polisi antirasuah dan kepeduan standard terkini bagi mewujudkan
budaya integrti dan akauntabiliti yang konsisten:

2. Menggariskan lindakan pencegahan, kawalan, pemantauan dan
program pembangunan kompatensi bagi membanteras sebarang bentuk
perlakuan  rasuah melibalkan warga PLAMMalaysia, pihak
berkepentingan, pihak kefiga atau mana-mana individu !/ entiti yang
berurusan secara langsung atau tidak langsung dengan PLANMalaysia
Ini merangkumi pelaksanaan program latihan, taklimat, advokasi dan
habahan berlerusan untuk meningkatkan kesedaran, pemahaman dan
amalan budaya antirasuah di semua peringkat organisasi,

3,  Menyadiakan dan menarangkan mekanisme saluran pelaporan aduan
rasuah yang sistematik, mudah diakses, mesra pengguna dan berkesan
sama ada melalui sistem elektronik atau secara manual. Manual ini turut
menstapkan kepariuan untuk menfaga kerahsiaan, keselamatan dan
perlindungan maklumat pengadu bagi meningkatkan keyakinan dan
kesediaan pengadu untuk melaparkan sebarang salah laku rasuah;

4. Menetapkan keperuan pelaksanaan ABMS secara berkesan, konsisien
dan berterusan bagi memastikan organisasi mampu mencegah,
mengesan dan memberi respon terhadap sebarang risiko atau insiden
rasuah, Manual ini hendaklah disemak semula dan ditambah baik dari
semasa ke semasa berdasarkan keperluan organisasi, perubahan
perundangan, perkembangan semasa atau hasil penilaign keberkesanan
ABMS, selaras dengan prinsip integriti dan budaya anfirasuah yang

Manwo! ABMS PLANMaloyiio 2
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diterapkan.

1.2 Maklumat Mengenal Organisasi

1.2.1

Sejarah Organisazi

Secara rasminya, perkhidmatan Perancangan Bandar di Tanah
Melayu bermula pada tahun 1921 dengan pelantikan Charles C.
Reade sebagal Pegawai Perancang Kerajaan pertama bagi Negeri-
Meger Melayu Bersekutu. Pada peringkat awal, perkhidmatan ind
member tumpuan kepada penyedigan pelan-pelan bandar sebagai
8535 kepada pembangunan penempatan moden

Selepas Perang Dunia Kedua, Jabatan Perancang Bandar
Persekutuan diperkukuhkan sebagai sebuah badan penasihat bagi
memastikan keseragaman dalam aspek perundangan dan amalan
perancangan di seluruh negara, Antara tahun 1956 hingga 1978,
perkhidmatan perancangan berkembang ke negeri-negeri lain melalui
penubuhan pejabat perancangan negeri. Langkah ini diambil untuk
mempercepat dan memperkemas proses kawal selia pembangunan
sekali gus menyokong keparluan pembangunan  negara.
Perkembangan ini juga selaras dengan peruntukan dalam
Perlembagaan Malaysia yang melelakkan perancangan bandar dan
luar di bawah Senaral Bersama (Concurrent List) antara Kerajaan
Persekutuan dan Kerajaan Neger. Perkhidmatan perancangan
kemudian diperuaskan kepada skala perancangan wilayah meliputi

seluruh Semenanjung Malaysia.

Pada 25 Jenueri 2017, Jemaah Menteri telah meluluskan
penjenamaan semula Jabatan Perancangan Bandar dan Desa (JPBD)
kepada PLANMalaysia, selaras dengan aspirasi baharu organisasi
dan tagiine "Perancangan Melangkaui Kelaziman” {Planning: Beyond

Mamea! ABMS PLANMalaysia
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Cenventional). Penjenamaan semula ini dilaksanakan bagl
memperkukuhkan imej] PLANMalaysia sebagai organisasi utama
negara dalam penyelarasan perancangan dan pembangunan serta
mempertingkatkan keupayaan panyampaian perkhidmatan.

Selain ity, penjenamaan semula ini turut bertujuan menyerahkan
identiti PLANMalaysia di peringkal antarabangsa, khususnya dalam
memperluas jaringan kerjasama strategik, pertukaran kepakaran serta
pemantapan kedudukan Malaysia dalam bidang perancangan bandar

dan wilayah.

1.2.2 Peranan PLANMalaysia

Seksyen 2B Akta Perancangan Bandar dan Desa 1976 [Akta 172]
mempenncikan secara jelas peranan Ketua Pengarah Perancangan
Bandar dan Desa sebagal peneraju utama dalam hal ehwal
perancangan bandar dan desa di Semenanjung Malaysia. Selaras
dengan tanggungjawab tersebut, PLANMalaysia melaksanakan
perkhidmatan-perkhidmatan utama berkut:

1. Penyediaan dokumen Rancangan Pemajuan Nasional (RPM)
yang merangkumi Rancangan Fizikal Negara (RFN), Dasar
Perbandaran Negara (DPN) dan Dasar Perancangan Fizikal
Desa Negara (DPFDN) sebagai dokumen perancangan spatial
yang menjadi panduan dan hala tuju strategik bagi memandu

perancangan pambangunan fizikal negara;

2. Penyediaan Rancangan Wilayah (RW) bagi wilayah terpilih
yang memerlukan pendekatan perancangan jangka panjang
dan integrasi pembangunan merentasi sempadan

pentadbiran;

fanual ABMS PLANMalopsic 4
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<. Penyediaan rancangan pemajuan yang terdwi darpeda
Rancangan Struklur (RS), Rancangan Tempatan (RT),
Rancangan Kawasan Khas (RKK) bagi menyokong

pembangunan di peringkat negeri dan kawasan setampat;

4. Penyedizan kajian-kajian berkepentingan negara yang
menuntut tindakan perancangan segera bagi menangani isu

strategik dan mendesak;

5. Pelaksanaan penyslidikan perancangan termasuk kajian
iimiah dan penyediaan garis panduan perancangan unfuk
memperkukuhkan dasar, proses dan amalan perancangan

negara;

6. Penyediaan kaedah-kaedah, standard dan panduan
pelaksanaan di bawah Akta 172 bagl kegunaan Pihak
Berkuasa Negeri (PBN) dan Pihak Berkuasa Tempatan (PBT)
bagi memastikan pelaksanaan perancangan dilakukan

secara seragam dan berkesan;

7. Penyediaan dan penyelarasan pelaksanaan dasar-dasar
perancangan di peringkat Masional, Negeri dan PBT
perdasarkan keputusan Mesyuarat Majlis Perancang Fizikal
Megara (MPFN), Jawatankuasa Perancang Wilayah {JPW)
dan Jawatankuasa Perancang Megeri (JPN);

B. Pembekalan dan penyenggarsan maklumat guna fanah
perancangan yang lerkini, menjadikan PLANMalaysia
sebagei cusfodian maklumat guna tanah negara bagi
menyokong keputusan perancangan yang tepat, berasaskan
data dan menyeluruh: dan

Manuel ABMS PLANMolaysia 5



fTN | MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

gt (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
i':ﬂi:;?f_ﬂl. MS ISO 37001:2025

8. Pemberian khidmat nasihat perancangan di  peringkat
Persekutuan, Negeri dan tempatan mrengenal semua perkara

berkatan perancangan bandar dan desa.

1.3 Visi dan Misi

-

Visi PLANMalaysia
Peneraju perancangan bandar dan desa ke arah kesejshtersan rakyat dan
kemakmuran negara menjelang 2030

Misi PLAMMalaysia
Memacu perancangan pembangunan negara melalui perancangan spalial

yang komprehansif dan inovatif demi kesejahteraan masyarakat.

1.4 Pelaksanaan Sistem Pengurusan Antirasuah (ABMS) di PLANMalaysia

PLAMMalaysia komited memastikan seluruh warga organisasi beroperasi
bebas daripada sebarang bentuk rasuah. Usaha pencegahan rasush
diperkukuh melalul pelaksanaan Pengurusan Risiko Rasuah [Corruption Risk
Management - CRM) pada tahun 2019 dan Pelan Antirasuah Organisasi
(Organisation Anti-Carruption Plan - OACP) pada tahun 2020

Selaras dengan Inisiatif 2.1.3 National Anfi-Corruplion Plan (NACP),
Mesyuarat Pagi PLANMsalaysia Bil. 5/2021 pada 5 Mac 2021 telah barsetuju
untuk membangunkan MS IS0 37001:2016 ABMS, yang menakankan
keperiuan pensijlan ABMS kepada semua agensi kerajaan. Hasil kamitmen
berterusan organisas:, PLANMzalaysia berjaya mempercleh pensifilan M3 150
37001:2016 ABMS pada 27 Disember 2022,

Manual ABMS PLANMalaysia  ©
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Senng dengan pangemaskinian standard anfarabangsa, PLANMalaysia telah
memulakan proses transisi darpada MS IS0 37001:2016 ke MS ISO
37001:2025 pada penghujung November 2025, Transisi ini bukan sahaja
memastikan pensijilan ABMS kekal selaras dengan piawsian antarabangsa,
malah turut memperkukuh  strukiur kawalan antirasuah, meningkatkan
keberkesanan pangurusan risike rasuah dan memantapkan budaya integriti
arganisasi.

Selain ftu, semakan terhadap CRM dan OACP sentiasa dijalankan bagi
memastikan langkah-langkah pencegahan rasuah kekal relevan dan terkini
dengan isu-isu semasa, selaras dengan visi, misi dan matlamat OACP untuk
mewu|udkan organisasi yang telus, berintegriti dan berakauntabilifi.

RANGKA KERJA PELAN ORGANISASI ANTIRASUAH (OACP) PLANMalaysia
{Arah tuju, matlamat, bidang keutamaan dan strategi ke arah organisasi bebas rasuah)

HALATUDU STRATEGHEH ORGAMISAS] BIDANG KEUTAMALN, STRATEGIE & HASIL

Vish Bldang
Banda: Beias Rasiah s

r a5ud Fengans=an & Tadbir Parclehan
Bt o s

7

i nan Spatial
Mampan & Telus
= ML PaTESY guran negat
i, beradnacii

Matlamat:

Budaya Kerja Berintegrit]
Mengamalkan nilal kelelosan das
Fazuriatil ki uh.lg:uttmnm:ﬂ bt
kecamerargan o PLEKM alaysia

___
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3.0

3.1

3.2

3.3

J.4

3.9

36

ISTILAH DAN DEFINISI

Audit (Audit) - merujuk kepada prosas yang sistemalik dan bebas yang telah
didokumenkan sebagai bukti audit dan dinflal secara objektif wentuk

mensntukan sejauh mana kriteria audit dipenuhi.

Badan Pentadbir (Governing Beody) - merujuk kepada individu alau
kumpulan orang yang memiku! tanggungjawab tertinggi bagi keseluruhan
organisasi yang mana Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
(KPKT) mempunyal kKuasa mutlzk dan bertanggungjawab  sepenuhnya
ternadap pengurusan akliviti, tadbir urus dan polisi organisasi.

Pengurusan terlinggi wajib melaporkan segala tindakan dan Keputusan
kepeda badan penfadbir serta beranggungjawab sepenuhnya di hadapan
badan pentadbir tersebut.

Budaya Antirasuah {Anti-Bribery Culture} - merujuk kepada nilai, stika,
kepercayaan dan fingkah |aku yang wujud di seluruh organisasi serta
berintaraksi dengan struktur dan sistem kawalan organisasi bagi membentuk
norma tingkah laku yang menyokong pelaksanaan polisi antirasuah dan

sistem pengurusan antirasuah,

Fungsi Antirasuah {Anti-Bribery Function) - merujuk kepada Unit Integriti
iaifu unit yang diberi tanggungjawab untuk memastikan kelancaran operasi
ABMS PLANMalaysia.

Keberkesanan (Effectiveness) - mengukur pelaksanaan aktivii yang

dirancang mencapai keputusan sebagaimana yvang dirancana.

Keperluan (Requirement) - kehandak yang dinyatakan dan perlu patubi

Manual ABME PLANMolaysio )
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3.7 HKetidakakuran (Nonconformity) - tidak memenuhi keperfuan.

38 Kompetensi (Competency] - merujuk kepada keupayaan untuk
menggunakan pengetahuan dan kemahiran bagl mencapai keputusan yang

diharapkan

35 Maklumat Yang Didokumenkan (Documented Information) - merujuk
kepada maklumat yang periu dikewal dan dikekalkan oleh organisasi dan
peraniaraan yang terkandung di dalamnya.

3.10 Objektif (Objective) - merujuk kepada perkara/hasil yang hendak dicapai di
dalam ABMS PLANMalaysia.

3.11 Organisasi (Organisation} - merujuk kepada orang atzu kumpulan orang
yang mempunyai fungsi, tanggungjawab, kuasa dan hubungan yang tersendiri
untuk mencapai abjektifiya,

4.12 Pegawai Awam (Public Official) - merujuk kepada tafsiran "pegawai badan
awam’ di bawah Seksyen 3, Akla Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia
2008 (Akta 684).

3.13 Pelan Antirasuah Organisasi (OACP) - saiu rangka kerja yang mengandungi
misiatif-inisiafif untuk menangani isu rasuah dengan mekanisme pelaporan

kepada pengurusan tertinggi organisasi secara berkala,

3.14 Pemantauan (Monitoring) - merujuk kepada menentukan status pelakzanaan
sistem, proses atau aktivit,

3.15 Pematuhan {Conformity) - memenuhi keperuan,

3.16 Pengukuran (Measurement) - merujuk kepada proses unfuk menentukan

nila,
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34.17 Pengurusan Risiko Rasuah {CRM) - alat pengurusan yang digunakan untulk
menangani isu rasuah, salah guna kuasa dan penyelewengan. |la
mengandungi tindakan pencagahan terhadap risiko rasuah yang mungkin atau
berpotensi untuk berlaku di sesabuah organisasi.

3.18 Pengurusan Tertinggi (Top Management) - merujuk kepada Ketua
Pengarah Perancangan Bandar dan Desa dan Timbalan Ketua Pengarzh isitu

orang yang memberi arahan dan mengawal crganisasi pada tahap tertinggi.

318 Percanggahan Kepentingan (Conflict Of Interest) - merujuk kepada situasi
di mana pihak berkepentingan mempunyai kepentingan peribadi’kepentingan
organisasi, secara langsung’ tidak langsung yang boleh kompromil
mengganggu  Kemampuan untuk bertindak tanpa berat sebelah dalam

menjalankan tugas mereka demi kepantingan terbaik organisasi

Kepertingan peribadi merangkumi kepentingan dalam bidang perniagaan,
kewangan, kekeluargaan, profesional, keagamaan atau politik.

Kepentingan organisasi pula merujuk kepada kepentingan yang berkaitan
dengan organisasi atau sebahagian daripadanya seperi pasukan atau jabatan
dan bukannya kepentingan individu,

320 Personel (Personnel) - merujuk kepada Pegawai dan kakitangan yang
berkhidmat di PLANMalaysia sama ada melalui lantikan tetap, sementara,

sangkuf, pinjaman, kontrak atau sambilan,
3.21 Pihak Ketiga (Third Party) - merujuk kepada individu atau crganisasi yang

berkecuali daripada PLANMalaysia, Semua rakan niaga merupakan pihak
ketiga tetapi tidak semua pihak ketiga merupakan rakan niaga.

Menual ABMS PLANMalaysia 11
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3.22 Pihak Berkepentingan (Interested Party | Stakeholder) - seseorang atau
organisasi yang boleh menejaskan atau terjejas aftau merasakan dirinya

terjejas dengan sesuatu kepulusan atau akbivit,

3.23 Polisi (Policy) - merujuk kepada Polisi Antirasuah, Palisi Pengurusan Hadiah
dan Polisi Pemberi Maklumat PLANMalaysia vang telah dipersetujui cleh
pangurusan tertinggi dan badan pentadbir.

3.24 Prestasi (Performance) - merujuk kepada keputusan yang boleh diukur,

3.25 Proses (Process) - merujuk kepada sel akiwiti yang saling berkaitan atau
berinteraksi yang mengubah input menjadi outpu,

3.26 Rakan Niaga (Business Associates) - merujuk kepada pihak luar yang mana

organisasi akan atau telah mewujudkan satu hubungan urus niaga.

3.27 Rasuah (Bribery) - merujuk kepada meanawarkan, menjanjikan, memberi,
menearima atau meminta suatu kelebihan yang tidak wajar pada aps-apa nilai
(sama ada bersifat kewangan atau bukan kewangan), secara langsung atau
tidak langsung dan tanpa mengira lokasi, yang melanggar undang-undang
yang berkenaan, sebagai dorongan atau ganjaran kepada seseorang untuk
bertindak atau tidak bertindak berkaitan dengan pelaksanaan tugas orang
tersebut.

Seksyen 3, Akta Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia 2009 (Akta 634)
menyatakan suapan terdin daripada wang, hadiah, bonus, undi, perkhidmatan,

jawaian, upah, diskaun.

3.28 Risiko (Risk) - merujuk kepada kesan lerhadap kelidakpastian dalam
mencapal objektif,

Manwal ABMS PLANMalopsia 12
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320 Semakan ! Penilaian Wajar (Due Diligence) - Semakan yang teliti terhadap
sesuatu akliviti, proses kera atau urus niaga bebas daripada ruang dan

peluang rasuah.

3.30 Sumber Luar (Outsource) - merujuk kepada erganisasi luar menjalankan
sebahagian daripada fungsi atau proses organisasi,

3.31 Sistem Pengurusan (Management System) - merujuk kepada set elemen
saling berkaitan dan berinteraksi di dalam organisasi untuk mewujudikan polisi,
objektif dan prosas untuk mencapai objektif tersebut.

3.32 Tindakan Pembetulan (Corrective Action) - merujuk kepada tindakan untuk
menghapuskan punca ketidakpatuhan dan unluk mencegah supaya fidak
barulang.

233 Tindakan Penambahbaikan Secara Berterusan (Continual Improvement)
- merujuk kepada aktiviti barulang untuk meningkatkan prastasi,

Manual ABMS PLANMaleysia 13
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4.0 KONTEKS ORGANISASI

4.1 Memahami Organisasi dan Konteksnya

PLANMalaysia sentiasa mengenal pasti, memantau dan menilai isu dalaman
dan luaran yang beleh mempengaruhi pencapaian objektif dan keberkesanan
ABMS, Pemahaman terhadap konteks organisasi ini merangkumi aspek
struktur pentadbiran, fungsi teras orpanisasi, budaya kerja, keupayaan
sumber, perundangan, dasar dan arahan kerajzan, keperluan pihak
berkepentingan dan perkembangan semasa berkaitan integriti, tadbir urus dan
pencegahan razuah.

Sebagai sebuah agensi yang bertanggungjawab dalam perancangan fizikal
negara, PLANMalaysia turut menilal fakior luaran melibatkan kelestarian
pembangunan dan kesejahieraan nagara. Antaranya ialzh isu perubahan iklim
yang semakin diberi perhatian di peringkat globat dan nasional. Walaupun
perubahan iklm tidak mempunyai hubungan langsung dengan pelaksanaan
ABMS serta tidak memben kesan secara langsung lerhadap proses
pencegahan, pengesanan atau kawalan risiko rasuah dalam organisasi, isu ini

tetap relevan dalam konleks pelaksanaan fungsi teras PLANMalaysia

Sehubungan itu, pertimbangan berkaitan perubahan iklim telah diintagrasikan
sacara menyeluruh dalam pelaksansan  fungsi  perancangan  dan

pembangunan organisasi melalui;

. penyediaan dasar-dasar perancangan fizikal di peringkat negara dan
neger;

W penyediaan dan kajian Rancangan Pemajuan seperti Rancangan
Struktur (RS}, Rancangan Tempatan (RT), Rancangan Kawasan Khas
(RKK); dan

i, penyediaan garis panduan perancangan dan pelaksanaan penyelidikan

pembangunan mampan.

Monwel ABMS PLANMoloysic 14
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Oleh itu, walaupun perubahan iklim bukan merupakan fakler yang
mempengaruhi keberkesanan ABMS secars langsung, isu tersebut tetap
diambil kira ssbagai sehahagian daripada konteks luaran organisasi dan
dikategorikan sebagai isu luaran bukan kritikal dalam pelaksanaan ABMS di
PLANMalaysia.

Isu dalaman dan lusran yang dikenal pasti dan berpotensi menjejaskan
keberkesanan pelaksanaan ABMS di PLANMalaysia telah didokumenkan dan

dipantau sacara sistematik melalsi:

i. Pelan Antirasuah Organisasi (QACF), PLANMalaysia; dan
li,  Pengurusan Risiko Rasuah (CRM), PLANMalaysia

Kedua-dua dokumen ini berfungsi sebagal rujukan utama bagi memastikan
rfisiko yang berkaitan dikenal pasti, dinilai, dirawat dan dipantau secara
bererusan bagli menyokeng keberkesanan ABMS serta memperkukuh
budaya integriti dan tadbir urus yang baik di PLANMalaysia.

4.2 Memahami Kehendak dan Jangkaan Pihak Berkepentingan

PLANMalaysia telah mengenal pasti dan mengambil kira keperuan dan
jangkaan pihak berkepentingan dalaman dan luaran. bagi memastikan
keberkesanan pelaksanaan ABMS. Kefahaman im menjedi asas kepada
pembangunan kawalan, pemaluhan dan penambahbaikan berterusan dalam

ABMS
Senarai Pihak Berkepentingan, Keperluan dan Jangkaan
Pihak Berkepentingan Keperluan | Jangkaan
KPKET * Memastikan pegawai- « Pegawal menunjukkan
(Badan Pentadbir) pegawai mematuhi prosedur | tahap  integriti  yang
tingoi; dan

flamral ABMS PLANMalaysic 15
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Pihak Berkepentingan Keperluan Jangkaan
dan gﬂfi-.'i panduan yang + Pelaksanaan tugas
ditetapkan, yang telus, mematuhi
Memantau pelaksanaan undang-undang dan
projek! program/ aktiviti bebas rasuzh.
secara berkesan
_F;engurusan Tertinggi Memantau pelaksanaan +« Pamatuhan penun
PLANMalaysia ABMS secara keseluruhan: terhadap keperiuan
Meluluskan, mengkaji semula ABMS, dan
dan menguatkuasakan Polisi |« Tadbir  urus yang

berkesan, konsisten dan

bernntegriti.

Warga PLANMalaysia

Perunding / Kontrakior /
Fembexal

Mematuhi dan melaksanakan

samua  keperuan  ABMS
dalam tugasan haran; dan
Memastikan integriti
terpelihara  dalam  setisp
proses kerja

Pegawal PLANMzlaysia
berintegriti tinggi; dan
Tieda kes rasuah, salah
guna kuasa atau
pelanggaran integriti.

fu{enyediahﬂn perkhidmatan/
pembekalan mengikut syarat
kontrak, spesifikasi fteknikal
dan paraturan semasa,
dasar ABMS

PLANKMalaysia,

Mermatuhi

"Apensi Kerajaan | IPT/
NGOY Badan Berkanun

{ Badan Profesional

Felaksanaan prosadur d'an."

proses kerja yang jelas, telus |

dan  mematehi  undang-

undang;

Perikhidmatan /
pembekalan  berkualiti
dan mematuhi
spesifikasi; dan

Pematuhan kepada
Polisi Antirasuah
PLAMMzlaysia dan

keteluzan dalam urusan

Jaminan penyampaian
perkhidmatan yang

bearkualiti; dan
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Pihak Berkepentingan Keperluan Jangkaan

»  Kerasama p.rnFaTm:lnal dalam | Kerjasama yang telus,
tugasan antara agensi, profesional dan
berntegnh

4.3 Skop Manual ABMS

Skop Manual ABMS inl adalan;

Perkhidmatan Perancangan Bandar dan Desa di PLANMalaysia
merangkumi pengurusan data geospatial (pengumpulan data guna tanah
dan pembekalan data kepada agensi), penyediaan rancangan

pambangunan, kajian penyelidikan dan pembangunan, perundangan

sarta aktiviti-aktiviti sokongan.

Skop ABMS ditaksanakan di:

1. Jabatan Perancangan Bandar dan Desa (PLANMalaysia)
Biok F5, Komplaks F, Presint 1
Fusal Pentadbiran Kerajgan Persskutuan
62675 Putrajaya.
[merangkumi Bahagian Rancangan Fizikal MNegara, Bahagian
Penyelidikan dan Pembangunan, Bahagian Perancangan Wilayah,

Bahagian Perundangan dan Kawsel Selia Perancangan, Bahagian
Maklumat Gunalanah Negara, Bahagian Korporat, Bahagian Khidmat
FPengurusan, Pejabat Projek Zon Tengah (Bahagian Rancangan

FPembangunan), Unit Penyelarasan Projek dan Unit Integriti].

Manuveal ABMS PLANMalmyrsie 17
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MS ISO 37001:2025

£, Jabatan Perancangan Bandar dan Desa (PLANMalaysia)
Bahagian Rancangan Pembangunan
Pejabat Projek Zon Utara
Aras 4, Wisma PERKESO, Jalan Teluk Wanjah
05648 Alor Setar, Kedah.

3. Jabatan Perancangan Bandar dan Desa (PLANMalaysia)
Bahagian Rancangan Pembangunan
Pejabal Projek Zon Selatan
Aras 7, Menara Persekutuan

Jalan Persekuluan, Hang Tuah Jaya
78450 Aver Kerch, Melaka

4. Jabatan Perancangan Bandar dan Desa (PLANMalaysia)
Bahagian Rancangan Pembangunan

Pejabat Projek Zon Timur
Tingkat 4, Wisma PERKESO, Jalan Air Jamih
20538 Kuala Terengganu, Terengganu.

4.4 Sistem Pengurusan Antirasuah (ABMS)

PLANMalaysia akan mengenal pasti aktiviti utema atau hasil (output) kritikal

yang memerlukan pengawalan rapi bagi memastikan setiap proses

dilaksanakan dengan berkesan dan mengurangkan sebarang ruang atau

peluang yang boleh membawa kepada risiko rasuah semasa pelaksanaan
aktiviti terssbut,
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PLANMalaysia

MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
(ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)

| Parpncirgsn Melsngkau ME IS‘D 3‘?““1 :2“25
Kefaziman
BAHAGIAN PROSES | PERINCIAM / INPUT OUTPUT
ARTIVITI PENERAMNGAN
i, Penyediaan Cokumen = Rancangan Laporan
Rancangan perancangan Malaysia Lima
Fizikal Megara spalial tertingal Tahun (RMLT),
(RFN) NEgAEYENG | o Prosedur Kerja
menterjemah dan | paayadiaan
menyelaraskan REN-
dasar-casar Al {
pembangunan : Pa En
ekonomi, sosial, betbinalt
alam sekitar, Saclal tisn
Nk : Desa 1976
nodogi dan Alta 1731
sektoral lain ke [ P
dalam dimens | * Lain-lain dasar/
fizikal dan guna palisi yang
tanah barkuat kuasa
il, Penyediaan Dokumen yang | « Rancangan Laporan
Dasar mengandungi Malaysia Lima
Bahagian Perbandaran penyataan dasar Tabhun (RMLT);
| Rancangan Megara (DFN) uniuk = Prosedur Kera
Fizikal Negara perancangan Panyadiaan
perbandaran yang OPN-
Irstelusif dan '
mampsan . Mh
Perancangan
Bandar dan
Desa 1978
[Akta 172):
= Lain-tain dasard
polisi yang
berkuat kuasa,
il Penysdiaan Dokumen yang | « Rancangan Laporan
Dasar mengoarnskan Malaysia Lima
Perancangan dasar Tahum {RAMLTY;
Fizikal Desa pembangunan desa | | 4.0
Negara Desa berasaskan spafial Perancangan
Negara dengan Bandar dan
(DPFDOM) menginbegrasikan Desa 1978
CHARM:s mielalis
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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

PLANNIGI ... | (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
alaysia
Pareniangan Melangsaul MS ISO 37001:2025
Kelaziman
BAHAGIAN PROSES | PERINCIAN / INPUT OUTPUT
AKTIVITI PENERANGAN
permetazn * Lain-lain dasarn
sempadan dan palisi yang
pentadbiran berkuat kuasa,
kampuryg sebagai
A53% perancangan
pembangunan desa
yang holistik,
bersepadu dan
mamparn.
iv. Keurusetizan Merancang gan | =« Akta Minit Masyuarat
Majlis menyelaras kerja- Perancangan
Perancang kerja keurusatiaan Bandar dan
Fizikal Megara berkaitan MPFN Desa 1976
(MPFN) yang merupakan [Aktia 172];
majis Mgl | o Prosedur Kera
yang Keuruseliaan
bertanggungjawsh MPEN.
ke alas
peErancangan
bandar dan desa di
Semenanjung
Malaysia,
Bahagian Penyalidikan Penyedidikan = Dasar dan = Kigjian
Penyelidikan berkaitan aktiviti Polisi Peringkat | Penyelidikan:
dan perancangan Megara dan dan
Fembangumnan bandar dan desa, Meger; = Garis Panduan
= Prosedur Kera | Perancangan
Panyadiaan
Gariz Panduan.
Bahagian i. Rancangan Rancangan « Rancangan Laporan
Perancengan Wilayah Wikayah (RW) Fizikal Negara, Fancangan
Wilayah marupakan . Dasar Vitlayah
dokumen Perbandaran
perancangan yang Negara;
mengandungi n
strateqi ¢ [lgsar
pembangunan F‘_erancangan
l: spatial writuk Fizikal Deasa

Manuel ABMS PLANMalaysia
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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
(ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)

PLANMalaysi
s s MS 1SO 37001:2025
Kefaziran
BAHAGIAN PROSES | PERINCIAM | INPUT OUTPUT
AKTIVITI PENERANGAN
mencapai Megara
perumbuhan dan {DPFDNY;
pangagihan « Rancangan
seimbang sarta Pma};uan
untuk mencapai :
e |* P
infrastruklur yang Y
bersepadu dan )
cekap, - Akta
Perancangan
Bandar dan
Desa fave
[Akta 172].
i. Jawatankuzasa Melaksanakan | » Rancangan Dokumen
Perancang kerja-ketja Fizikal Negara, | Pewartaan bagl
Wilayah {JPW) keurusetizan o Diiar Fenubuhan
Jawatankuasa Perbandaran JFVY
Perancang Wikrnyah Negara:
= Diaszar
Parancangan
Fizikal Desa
Megara
{DPFDM];
= Rancangan
Pemajuan,
= Prosedur Kedja
Keurusehaan
« PV
= Akia
Perancangan
Bandar dan
Dasa 1978
[Akta 172
Pejabal Projek | i.  Penyediaan Sualu pemyataan |« Polisi-polis Laporan
Zon Rancangan bartulis menganai sekloral sermass mengikut
Struktur (RS} dasar-dazar dan peringkat peringkatl yang
cadangan am yang | negeri; dinyatakan
berkaitan dengan dalam Manual
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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
(ANTI-ERIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)

PLA i
P MS ISO 37001:2025
Kalapsman
BAHAGIAN PROSES | PERINCIAM INPUT OUTPUT
AKTIVITI PENERANGAMN
pemajuan dan [« Rancangan RS yang sadang
perggunaan lanah. | Fizikal Negara, berkuaikuasal
Pemyataan berulis |, prosedur Kerja | dienma pakai
i':;:“a” T;E'mmf"il Penyediaan RS;
oleh gambar raja
utama * Menual
Rancangan
Struktur,
» Akla
Perancangan
Bandar dan
Desa 1a7a
[Akta 172].

ii. Penyediaan = Suaty '+ Rancangan Laporan
Rancangan parnyataan Sttruiktur; miergikut
Tempatan {RT} Beariulis + Prosedur Kera peringkat yang

berkenaan Panyadiaan RT: dinyatakan
cadangan o Bl dalam Manual
bertulis sacara & i RTyang sedang
terperingi sera Tempm:n barkuaikuzsal
menepatl polisi/ diterima pakai
cadangan
Rancangan
Struktur Negen
dan peta
cadangan,
» Data Gl
merupakan salah
saku data vang
digunakan dalam
RT {skop GIS
disediakan di
datam asas
FUpukEn).

lil, Rancangan » Merupakan suatu [= Rancangan Laparan
Kawasan Khas | rancangan Tempatan. mengikut
(REK) pemajuan yang |« Manual perngkal yang

terperinci dalam Rancangan dinyatakan
Kawasan RT Tempatary dalam Manual

Manuwa! ABMS PLANMalaysia
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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

PLANMalaysia (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
Parancangan Melangkaui MS ISO 37001:2025
i Kelazman
BAHAGIAN PROSES | PERINCIAN | INPUT oUTPUT |
AKTIVITI PENERANGAN
bagi tujuan mana-mana RKK yang
pelaksanaan, arahan yang sedang
s Data GIS terpakai dar barkuathuasal
merupakan salah |~ Semasake diterima pakai
satu data yang SBreho.
digunakan dalkam
RKK.
Bahagian Pelaksanaan Menerima, s Prosedur Karja | Minit Masyuaral
Perundangan | Perenggan MEMOSES, Kawal Selia: Jawalankuasa
dan Kawal ZA[2}b), Seksyen miemiberikan . Sanaral Samak Kawal Selia
Seha 20 B dan ulasan dan nasihal | B mi i
Perancangan | Subseksyen serla Biickoatingm
22(2A) [Akta 172] mengurusetiskan (Borang
oayimat 45 Parmohionan Di
Kawal Selia bagi Bawah
pﬂr‘_rrinhu-n_im Subssksyen
projek-projek | 2o [Akta
pembangunan di 172]
bawah Peranggan '
2A(2)(b), Seksyen |* Senaral Semak
20 B dan Siazatan Tapak
Subseksyen (Sekiranya
22(2A) [Akta 172) | Perlul;
urduk mendapat |« Kertas
nasihat MPFN Parakuan
Jawatankuasa
Kawal Selia
MPFM,
! Bahagian i Pengurusan = Menyelaras dan | « Manual Sistem | » Sislem
 Makiumat dan mengemaskini Mk lmat Makiurmat
Gunatanah Pengemaskinia | data gecspatial Geograli  (GIS) | Guna Tanah
Megara n Maklusmat guna tanah Rancangan Perancangan
Guna Tanah perancangan Femajuarn; Bersapadu
Ferancangan melibatkan « Standard (I-Ptam)
dan Pangkalan negeri dan pihak Operating « Laparan
Data Geaspatial |  berkuasa Prosadure Maklumat
Jabatan tEmpatan. {S0P) Guna Tanah
Pengurusan Megara
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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

Fwﬁ;ﬁm (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
Persncarepn Wb MS ISO 37001:2025
Kaiaziman
BAHAGIAN PROSES [ PERINCIAN / INPUT OUTPUT
AKTIVITI PENERANGAN
s Mengurus Sistem | Data
Makiumat Guna Geospatial;
Tanah » Panduan Urmum
Bersepadu (I- dan  Standard
Plan) baerkaitan Cperating
perkongsian dan Procedure
Capaan (SOP)
makiumat secara | Panerbangan
interaktf dalam Dirand
talian, Unmanned
Aenal  Vehicls
(UAC)
# Prasedur Kerja
FPengurusan
Data.
i. Pembekalan » Mengurus dan = Prosedur  Kerja Pelaparan
Data Geospatial | - membekalkan Pengurusan Penilaian Kualiti
data peaspatial Data; Data
jabatan kepada « Borang
PRNGEUNS Parmahaonan
E:"EIE"'-" data Geospatial;
engguna
Khusus (apk) | * Penyelarasan
dan Agensi perkhidmatan
bekalan
P pey
i :;'E:;i]iunﬂ LB | Data Gaospatial
E Guna Tanzh
Perancangan
PLANMalaysia.
Linit Penyelarasan dan | Makiumat status Prosedur Kerja | Laporan Status
Penyelaragan | Pemantauan kemajuan fizikal | Penyelarasan dan Kemajuan
Projek Projek dan kewangan Pamantauan Fizikal dan
projek-projek Projek. Kewangan
pembangunan Projak-Projek
daripada Bahagan Pembangunan
berkaitan,

Manwal ABMS PLANMalopsio
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@ﬁi MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
PLnHﬁjlaysia (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
Kefariman
BAHAGIAN PROSES | PERINCIAMN J INELT QuUTPUT
AKTIVITI PENERAMNGAN
Bahagian Tadbir Lirus Keurusetiaan dan |« Prosedur Kerja | Minit Mesyuarat
Korporai Korporat Pemvelarazan. Jawatankuasa JKSP
Kajian Semula
Fengurusan
(JESP),
= Prosedur Herja
Pengendalian
Aduan dan
fdaklum Balas
FPelanggam,
* Prosedur Karja
PTPSJ.
Bahagian ' Kewangan * Proses membuat |« Borang | » Pesanan
Khidmat bavaran dan PEnarimagn, Kerajaan
Pengurusan proses + Baucar = Laporan
(Seksyen penerimaan bayaran: Kewangan
Kewangan) bayaran; .
& Proses tender Wit
Linit dan sebutharga, ®E
Panyelarasan « Arahan * Prosedur Kerja
Projak Perbendaharaan: | FEnetapan
728 Program Di
* MyPrajek; Bawah RMLT
» 6GPA, dan Luar
= MyGPIS; Jangka,
e MyFProcument, | = Prosedur Kera
v IGEMAS: Perolehan;
« a-Parolaban. * Prosedur Kerja
Pengurusan;
# Belanjawan
Tahunan;
# Prozedur Kerja
Pengurusan
Aszet,
Bahagan Fentadbiran » Penyalenggaraan | = Rekod log « Buku Log
Khidmat Kenderaan, kendarazn; Haenderzan; Kenderaan
Pengurusan
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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

Pm'ﬁ;mfa (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
Parsnsarcan vlnghans MS 1SO 37001:2025
1S Kelarman
BAHAGIAN PROSES / PERINCIAN |/ INPUT OUTPUT
AKTIVITI PENERANGAN
(Sekayen  Parmohonan = Borang « Borang
Pentadbiran) penggunaan Penggunaan Penggunaan
kenderaan. kenderaan; kenderzan
= Borang' Sistem
Parmahanan
Fenggunaan
Kenderaan,
Bahagian Sumber Manusia. |« Panempatan & Ming Mesgyuarat | » Surat Arahan
Khidmat Pagawai; Penempatan; Penempatan,
F'Eengurusan » Pengurusan » Pelan Operasi | « Laporan
'[Eu"':;}::” Lafihan Pegawai Latihan; Latihan dan
Manusia) * Prosedur Kerja| Fesera
Latihan. Negara,
= Laporan
Keberkesanan
Latihan.
Unit Integriti | L Tadbir Urus Menangani isu-Isu |« lkrar [ntegrits; « Hari Intagrit;
integritl terutama | o8 e, « CRM:
berkaitan perilaku _ 1
b # Mesyuarat JTK; = DACF,
dan salah guna 370072025, Mesyuarat
kuasa dalam » Mesyuarat JTK;
Bjens. JKSP = Manual
ABMS,
= Minit
Mesyuarat
JKSP,
i. Pengukuhan Pembudayaan, |+ Hebahan » Polisi
Indegritl. penginstitusian dan integriti; Pengurusan
pelaksanaan e Paraturan- Hadizh
integriti dalam Peraturan PLANMalaysia;
agensi Pegawal Awam
[Kalakuan dan
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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

Pﬁﬂm-;la;rsh (ANTI-BERIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
perancangan Welsrgha MS ISO 37001:2025
Kelariman |
BAHAGIAN PROSES | FERIMCIAM / INPUT ouUTPUT
AKTIVITI PENERANGAMN
Tatatertib) = Hebahan di
18493 media dan
» Lain-lain Dagar | banner;
Pokigd/ = Ceramah/
FPakeliling/ Sammar!
Arghan, Taklimat!
Integriti
lil. Pangasanan Membuat ® Jawatankuzza Laporan
dan pengesanan dan Simsatan; Jawatankuasa
Pengesahan pengesahan s Mind Behas Siasatan
ferhadap aduan Keiua
salah laku jenayah, Pengarah
petanggaran Perancangan
lalaxalakuan dan Bardar dan
etika Deza.
. Pangurusan Pengurusan = Tatacara = Sistem Aduan
Aduan penerimaan Penguresan Tatakelakuan
maklumat! laperand | Aduan dan Rasuah
aduan menganai Sehingga (BEATRA):
salah laku jenayah | Tindakan s Rakod Aduan.
rezuah, salah guna Tatztertib
kuEsa, PLANMalaYSEIA;
penyelewengan |, pgfaparan/
seria pelanggaran Aduan
tataxalzkuan dan Tatzkelakuan
etika yang perlu dan Rasuah,
diambil tindakan « Rekod Daftar
dan
Pengurusan
Aduan
v. Pematuhan Pemantavan ke |« Naziran = Laparan
atas pematuban Integrit; Maziran,
undang-undang |, pgraturan. + Hebahan
dan peraluran yang |  peratiwan peringatan
berkuatkuasa Pegawai Awam | peraturan;
(Ketakuan dan .
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Perancangan Melangizu
Malapman

MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
(ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
MS ISO 37001:2025

BAHAGIAN

PROSES |
AKTIVITI

PERINCIAN /
PENERANGAN

INPUT

OuUTPUT

Tatatertib)
1993

Lain-lain Dasar
Prdisif
Pexealiling/
Arahan.

« Hehahan
ABMS

vi. Tatatertib.

Melzksanakan
furgsi urus setia
Lembaga
Tatatertik:.

Keazhhan
Lembaga
Tatatartit,

Mesyuara
Lembaga
Tatatertity,

Tatacara
Pengurusan
Aduan
=ehingga
Tindakan
Tatatedlib
PLAMMalzysia;

Peraturan-
Pearaturan
Pegawa Awam
[Kelakuan dan
Tatatertib)
1803,

= Parlantikan
ahli Lembaga
Tatatartib,

= Minit
Mesyuaral
Lembaga
Tatatertib,

Tadbir urus PLANMalaysia menekankan pengukuhan kompetensi warga,

pengurusan kewangan yang felus, pemerkasaan akauntabiliti dan penerapan
nilal integriti dalam setiap tindakan dan keputusan. Kerangka tadbir urus ini
diperkukuh melalui pelaksanaan ABMS bagi memastikan setiap proses

organisas| dijalankan secara berkesan, rigiko rasuah diminimumkan dan

keperluan undang-undang dipstuhi serta budaya antirasuah diterapkan secara

konsisten di semua penngkat organisasi.
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Iéi'lﬂ! MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
=0 | (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
i i MS 1SO 37001:2025

Kelazman

4.5 Penaksiran Risiko Rasuah

PLAMNMalaysia melaksanakan penaksiran risiko rasush secara sistematik,
berstruktur dan berasaskan risiko bagi memastikan potensi rasuah dapat
dikenal pasti, dinilai dan dikawal dengan berkesan, Semua risiko yang
dikenalpasti telah direkodkan dan didokumenkan dslam CRM dan OQACP,
PLANMalaysia.

Penaksiran risiko rasuah ini merangkumi:

| Pengenalpastian Risike - mengenal pasti akiiviti, proses atau fungsi yang
berkemungkinan terdedah kepada risiko rasush:

i. Penentuan Tehap Risiko - menilal kebarangkalian dan impak risike bagl
meneniukan keutamaan tindakan,

fi.  Pangenalpastian Punca Risiko - meneliti faktor penyebab yang boleh
mendorong berlakunya risiko rasuah; dan

iv. Penentuan Kawalan Sedia Ada dan Kawalan Tambahan - memastiken
langkah pencegahan, pengesanan dan tindakan respon mencukupi bagl
mengurangkan tahap risiko ke paras yang boleh diterima.

PLANMalaysia juga memastikan bahawa:

i Penaksiran risiko rasuah dilaksanaken mengikut fempoh masa yang
ditetapkan dalam CRM dan OACP jabatan,

i Semakan semula penaksiran risike dilakukan secara berkala atau
apabila berlaku perubahan persekitaran operasi, perundangan, proses
kera atau apabila maklumat baharu diterima;

ii. Semakan ini membolehkan risike baharu dikenal pasti lebih awal dan
tahap risiko semasa dapat dilihat dengan tepat dan dikemas kini agar
kekal relevan dan selaras dengan perkembangan jabatan.
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PLANMalavsia (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
P‘“““*",f"""’"v:“i MS I1SO 37001:2025

Pendekatan ini memastikan penaksiran risiko rasuah di PLAMMalaysia
sentiasa berfungsi sebagai alat pengurusan risiko yang efektif, manyokong

pencegahan rasuah dan meangukubkan integrifi jabatan.
Dokumen rujukan:

1. Palan Antirasush Organisasi (QACP), PLANMalaysia; dan
2. Pengurusan Risiko Rasuah (CRM), PLANMalaysia.
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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

=2 | (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
|pﬂl‘i'i“£1"?"'§l§,| MS ISO 27001:2025

50 KEPIMPINAN
5.1 Kepimpinan dan Komitmen
5.1.1 Badan Pentadbir (Governing Body)

Ketua Setiausaha, Kementerian Perumahan dan Kerajsan Tempatan
(KPKT} merupakan Badan Pentadbir (Governing Body) bagi
PLANMalaysia, Badan Pentadbir bertanggungjawab memastikan
pelaksanaan ABMS dipantau, diperkukuh dan disemak secara
berterusan bagi menjamin keberkesanan kawalan antirasuah jabatan

Peranan dan Tanggungjawab Badan Pentadbir
Bil. | Badan Pentadbir “Peranan dan Tanggungjawab
{Governing Body)

==

1 ketua Setiausaha | i Pengerusi  Mesyuaral  Jawatankuasa
{(KSL) Tatakelola (JTK) di peringkat kementerian;
Femenlernan dan

il. Memperakui pelaksanaan ABMS di
PLANMzlaysia dan memastikan kepatuhan

terhadap keperluan anfirasuah
kementerian,
2. | Ketua Unit Integriti, | i. Bertindak sebagal urus setia Mesyuarat
Kementarian Jawatankuasa Tatakelola (JTK)
kementerian,

il.  Membantuy KSU dalam aspek pentadbiran
integriti, pencegahan  rasuah dan
akauntabiliti; dan

. Memantau pelaksanaan ABMS di peringkat
kementerian termasuk agensi di bawahnya.
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MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

PLANMalaysia (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
Perancangan Mlanghas MS ISO 37001:2025
Bil. | Badan Pentadbir Peranan dan Tanggungjawab
(Governing Body)
B Ketua Pengarah | i, Ahli Mesyuarat JTK kementerlan mewsakil
Perancangan PLANMalaysia; dan
Bandar dan Desa |ii. Bertanggungjawab melapor keberhasilan
PLANMalaysia pragram integriti termasuk pelaksanaan
ABMS di PLANMalaysia.

Ketua Setiausaha (KEU) Kementerian, seiaku badan pentadbir
mempunyal kuasa untuk mengeluarkan asrahan secara langsung
kepada Unit Integriti PLANMalaysia bagi meiaksanakan apa-apa
tindakan berkaitan integriti, pencegahan rasuah atau pematuhan,
tanpa perlu melalui Ketua Pengarah Perancangan Bandar dan Desa

atau pangurusan tertinggi PLANMalaysia.

Unit Integriti PLANMalaysia juga dibenarkan melapor terug kepads
Ketua Setiausaha (KSU) Kementerian sekiranya terdapat pelaparan,

aduan atau apa-apa perkara yang melibatkan:

I pelanggaran tatakelakuan;

i, pelanggaran undang-undang atau peraturan sedia ada;

.  ketidakpatuhan arahan perbendabaraan; atay

iv. isu integriti lain yang melibalkan Ketua Pengarah Perancangan
Bandar dan Desa atau pihak pengurusan tertinggi
FLANMalaysia.

Pendekatan ini memastikan kebebasan, objektiviti dan perlindungan

fungsi integriti, selaras dengan prinsip tadbir urus yang baik dan
keperluan standard terkini MS 150 37001,
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Rujukan struktur hubungan antara Unit Integriti FLANMalaysia, Badan
Pentadbir dan Pengurusan Terfinggi PLANMalaysia ditunjukkan

dalam Lampiran 1.

Dokumen rujukan:

1 Arahan YAB Perdana Mentari Mo, 1 Tahun 2023 Gerakan Pemantapan
Tatakelola Masional: Penubuhan Jawatankuasa Talakelola di peringkat
Persekutuan, Negeri dan Kementerian / Jabatan ! Agensi Kerajaan;

2. Pekeliing Perkhidmatan Bilangan & Tahun 2013: Penubuhan Unit
Integriti Di Semua Agensi; dan

3. Garls Panduan Unit Integriti Agensi Awam, SPRM 2019,

£1.2 Pengurusan Tertinggi PLANMalaysia

Barisan kepimpinan pengurusan lertinggl PLANMalaysia terdiri
daripada Ketua Pengarah Perancangan Bandar dan Desa dan
Timbalan Keiua Pengarah yang menyelia Pengarah Bahagian dan
Ketua Unit dalam memastikan pelaksanaan ABMS dilaksanakan
sacara menyeluruh dan berkesan. Carta Organisasi PLANMalaysia
boleh dirujuk melalui portal rasmi PLANMalaysia

{www.planmalaysia.gov.my).

Pengurusan teringgl menunjukkan kepimpinan dan komitmen yang
jelas terhadap pelaksanaan ABMS melalui tindakan berikut:

1. Menetapkan polisi dan objektif ABMS yang selaras dengan
konteks organisasi dan hala tuju strategik PLANMalaysia;

2.  Memastikan keberkesanan pelaksanaan ABMS, termasuk
pemaluhan terhadap undang-undang, persturan dan polisi
kerajaan yang berkuat kuasa;

3.  Mengintegrasikan keperiuan ABMS ke dalam proses
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penyampaian perkhidmatan seperli perancangan strategik,
pengurusan risiko dan peruntukan kewangan agar sistem
pengurusan antirasuah ini menjadi sabahagian daripada operasi
harian organisagi,

4.  Menggalakkan  kesedaran dan  pemahaman  warga
PLANMalaysia mengenai pendekatan berasaskan risiko melalui
pelaksanaan Pelan CRM, OACP dan program kesedaran
antirasuah;

5 Menyediakan sumber yang mencukupi termasuk kakitangan,
kemahiran, peralatan dan infrastrukiur bagi  menyokang
keberkesanan pelaksanaan ABMS;

8, Menghebahkan kepentingan, keberkezanan dan keperluan
pematuhan ABMS melalui komunikasi yang berkesan kepada
semua perngkat warga organisasi dan pihak berkepentingan;

7. Memastikan Objektif ABMS dicapai melgiui pemantauan prestasi
secara berkala, termasuk semskan pengurusan  melalui
Jawatankuasa Kajian Semula Pengurusan (JKSP),

8. Melantk, mengarah dan manyokong warga PLANMalaysia untuk
menyumbang kepada keberkesanan ABMS, lermasuk  Unit
Integriti, pasukan petugas ABMS dan Ketua Audit Dalam ABMS:

8  Menggalskkan penambahbaikan berterusan dalam semua
aspek pelaksanaan ABMS melalui semakan, penilaian risiko dan
tindakan pembetulan; dan

10, Menyokong pengurusan di  sefiap  peringkal  untuk
mempamerkan kepimpinan yang proaktif dalam melaksanakan,
menyelia dan mengekalkan keperluan ABMS di Bahagian/
Pejabat Projaks/ Unit.
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51.3 Budaya Antirasuah

PLANMalaysia menakankan komitman untuk menggerakkan ABMS
daripada pendekatan berfokus pematuhan (compliance-focusad
system) kepada pendekalan barasaskan budaya (culture-drven
approach). Pendekatan ini membern penakanan kepada pengukuban
nilai integriti, kesedaran etika dan tanggungjawab bersama di
kalangan semua warga organisasi. Matlamatnya adalah memastikan
seliap tindakan dan keputusan diambil berlandaskan prinsip

antirasuah, manjadikan integriti sebagai asas budaya kerja harian,

Dengan mengutamakan budaya antirasuah, PLANMalaysia bukan
sahaja memastikan pematuhan terhadap undang-undang, peraturan
dan polisi, tetapi juga meambudayakan amalan integriti dalam setiap
aspek operasi, pemantauan dan pengurusan rnisiko rasuah. Ind
menjadikan pencegahban rasuah sebagail nilai terazs yang menjadi
panduan dalam semus aktiviti, keputusan dan interaksi jabatan.

Dokumen rujukan:

1. Polisi Pengurusan Hadiah PLANMalaysia,

2. Polisi Perlindungan Pemberi Maklumat PLANMalaysia,
3.  Polisi Antirasuah PLANMalaysia,

5.2 Polisi Antirasuah

FLAMMalaysia bertekad tidak akan bertolerans| terhadap rasuah dalam apa
Juga bentuk, keadaan atau penngkat. Oleh itu, semua warga PLANMalaysia,
pinak berkepentingan dan pihak ketiga yang berlindak bagi pihak organisasi
mesti mematuhi sepenuhnya Polisi Antirasuah PLANMalaysia. Selaras
dengan komitmen tersabul, PLANMalaysia berilticam untuk mematuhi

perkara-perkara berikut;
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1.

PLANMalaysia mengamalkan prinsip toleransi sifar terhadap rasuah,
termasuk pemberian, penerimaan, lawaran, permintaan atau sogokan

sama ada secara langsung atau melalui pinak ketiga;

PLANMalaysia menuntut standard integriti tertinggi dalam semua aktivit
dan operasi dalam memastikan tiada ruang untuk perlakuan rasuah,
konflik kepentingan atau tngkah laku tidak beretika;

Pengurusan Terlinggi PLANMalaysia bertanggungjawasb sepenuhnya
untuk memastikan kawalan dalaman, kepatuhan undang-undang,
pekelling dan prosedur dilaksanakan secara tegas serla budaya
anlirasuah diterapkan dalam setiap lapizan crganisasi,

Warga PLANMalaysia hendakiah mematuhi Polisi Antirasuah tanpa
pengecualian, dan kegagalan mematuhi polisi ini akan dikenakan

tindakan tegas, segera dan konsisten;

PLANMalaysia menyediakan saluran pelaporan aduan yang selamat,
mudah dan mesra pengguna melalul Sistern Aduan Tatakelakuan dan
Rasuah (SATRA) atau aduan terus kepada Hetus Pengarah
Perancangan Bandar dan Desa PLANMalaysia atau berhubung dengan
Pegawai Integriti melalui e-mel, telefon atau hadir ke Unit Integriti. Setiap
aduan adalah SULIT dan akan disiazat secara telus, adil dan profesional,

Unit Integriti diberikan kuasa penuh untuk mengawasi pematuhan ABMS,
menilai risiko rasuah, memantau kawalan dan melaporkan isu berkaitan
rasuah terus kepada Pengurusan Tertinggi atau Badan Pentadbir tanpa
komprami,
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Penyampaian Polisi Antirasuah PLANMalaysia
Pengurusan tertinggi PLANMalaysia akan memastikan Polisi Antirasuah
PLAMMalaysia sentiasa:

1. Diwujud dan disenggara dalam maklumat berbentuk dokumen;

2.  Disampaikan, difahami serta dilaksanakan oleh semua warga
FLAMMalaysia; dan
4. Dwujudkan untuk pihak berkepentingan mengikut kesasuaian,

5.3 Peranan, Tanggungjawab dan Bidang Kuasa PLANMalaysia

6.3.1 Peranan dan Tanggungjawab Bahagian/ Pejabat Projek Zon / Unit

Pengurusan tertingg PLANMalaysia bertanggungjawab memastikan
pelsksanaan dan pemaluhan ABMS ssperti yang diterangkan di

FPerkara 5.1.2, dilaksanakan secara menyeluruh selaras dengan
fungsi dan tanggungjawab Jabatan. Pihak pengurusan tertingal juga
periu memastikan peranan dan tanggungjawab yang diberikan kepada

pihak bertanggungjawab (pengurusan bahagian) dilaksanakan
mengikut bidang kussa dan ketetapan yang telah ditentukan.

Sehubungan itu, setiap pengurusan bahagian bertanggungjawab

sapanuhnya melaksanakan ABMS dalam skop fungsi, proses kerja

dan aktviti operasinya, termasuk memastikan kawalan antirasuah

dipatuhi, risiko ditangani dan pelaporan dilaksanakan secara teratur

dan berintagriti

Selaras dengan kuasa yang diperuntukkan di bawsh Akta 172, struktur

organisasi PLANMalaysia merangkumi lapan (8) Bahagian / Unit yang

masing-masing mempunyai peranan dan tanggungjawab khusus

sepert berlkut;
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Bahagian Rancangan Fizikal Negara (BRFN)
BRFN bertanggung jawah:

1.  Menyediakan Rancangan Pemajuan MNasicnal (RPN} yang
mearangkumi
i.  Rancangan Fizikal Naegara;
. Polis Rancangan Perbandaran Negara dan
. Polisif Rancangan Fizikal Desa Negara.

2. Memberi input dan khidmat nasihal/ kepakaran dalam hal ehwal
berkaitan perancangan bandar dan desa;

3. Bertindak sebagai urus setia Mesyuaral MPFN  yang
dipengerusikan olsh YAB Perdana Menteri;

4. Terlibat mewujudkan dan membina hubungan kerjasama
dengan agensi-agensi yang berkepentingan dalam kajian-kajian
vang berkaitan; dan

3. Terlibat dalam mengganggotai pelbagai Jawatankuasa yang
berkaitan dengan Kajian-kajian dan fungsi Bahagian.

Bahagian Penyelidikan dan Pembangunan (BPP)
BPF bertanggungjawah:

1. Menjamin kualti dan kecekapan perkhidmatan perancangan
bandar dan desa di semua peringkat kerajaan melalui hasil
penemuan dan rumusan  kajian-kajian  penyelidikan yang
lengkap, inovatif, progresif, mampan dan saintifik; dan

2. Berperanan dalam penyediaan garis panduan perancangan dan
kajian-kajian penyehdikan yang dapat dirujuk untuk lujuan

perancangan dan pembangunan bandar dan desa.
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Bahagian Perancangan Wilayah [EPW)
BPW bertanggungjewab:

Melaksanakan fungsi di bewah peruntukan seksyen BA, [Akia
172] bagl penubuhan JPW suatu wilayah yang terdiri daripada
satu (1) kawasan yang terletak di dalam dua (2) negeri atau lebih;
dan

Menyediakan Rancangan Wilayah secara komprehensif bagi
memandu dan mengurus pembangunan sesuatu wilayah seria
mana-mana projek berkepentingan nasional yang telah dikenal
pasti di peringkat Kementerian dan PLAMMalaysia.

Bahagian Perundangan dan Kawal Selia Perancangan (EPKEP)
BPKSP bertanggungjawab:

Menyediakan, menyemak dan membual pindaan [Akta 172]
(mengikut keperuan);

hMenjalankan kajian-kajian berkaitan perundangan perancangan;
Menyediakan Panduan Pelaksanaan [Akta 172] (PPA) berkaitan
perancangan bandar dan desa;

Menjalankan lugas pemantauan, pewartaan dan
penenmapakaian [Akia 172] dan kaedah-kasdah di peringkat
neger dan FBT,;

Melaksanakan program sebaran dan memberi khidmat nasihat
perundangan dan maklum balas bagi aduan-aduan awam
berkaitan perundangan perancangan bandar dan desa; dan
Menyediakan kertas perakuan bagl permohonan di bawah
subseksyan 22(2A) [Akta 172] untuk diangkat ke MPFN
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Bahagian Maklumat Gunatanah Negara (BMGN)
BMGN bertanggungjawab:

1. Mengurus, mengumpul dan menyelaraskan pangkalan data
geospatial sarta maklumat guna tanah parancangan negara;

2. Membantuk dan memperkukuh rangkaian perkongsian
maklumat geospatial dengan agensi di peringkat persekutuan
dan negeri;

3. Menjalankan pengemaskinian maklumat guna tanah Sistem |-
FLAN dan kere-kerja verifikasi data geospatial secara
kolaboratif bersama Pejabat Projek Zon dan PLANMalaysia
Mageri;

4.  Melaksanakan perkhidmatan pembekalan data kepada Agensi
Pengguna Khusus (APK) dan Agensi Pengguna Luar (APL); dan

5. Memberi khidmat nasihat teknikal berkaitan data gecspatial bag
laporan PFangkalan Data =ara dala GIS uniuk kajian

PErEncangan dan rancangan pemajuan.

Bahagian Rancangan Pembangunan (BRP)

BRP terdiri daripada lima (5) pejabat iaitu Unit Penyelarasan Projek
(UPP), Pejabat Projek Zon Utara (PPZLU), Pejabat Projek Zon Tengah
(FPZT), Pejabat Projek Zon Selatan (PPZS) dan Pejabat Projek Zon
Timur (PPZr).

Unit Penyelarasan Projek (UPP)
Unit Penyelarasan Prajek bertanggungjawab

1. Merancang, mengawal, menyelaras den memantau status

kemajuan fizikal dan kewangan projek-projek pembangunan;
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2. Menyediakan laporan kemajuan pelaksanaan program semasa
dan membentuk program serla anggaran belanjawan bagi
Rancangan Malaysia Lima Tahun (RMLT);

3. Menyedizkan l|aporan anggaran belanjawan pembangunan
jabatan, dan

4.  Mengurusetiakan urusan perlantikan, penilaian prestasi dan
penamatan perkhidmatan perunding di Jabatan

Pejabat Projek Zon (PPZ)
FPejabat-pejabat projek di setiap zon bertanggungjawab dalam:

1. Penyediaan RS, RT dan RKK berasaskan kepada program Lima
Tahun yang telah ditetapkan di negeri-negeri di bawah pejabat
projek;
2. Menyelaras pangkalan data rancangan pemajuan bagi negern-
negeri berkenaan, dan
4. Memantau pelaksanaan rancangan pemajuan yang disediakan
bagi negern- negern berkenaan iaitu:
| PPZLU melaksenakan projek-projek di Negeri Kedah, Pulau
Pinang dan Perlis;

ii. PPZIT melaksanakan projek-projek di Neger Selangor dan
Perak;

. PPZS melaksanakan projek-projek di Negeri Sembilan,
Melaka dan Johor; dan

v, PPZr melaksanakan projek-projek di MNeger Pahang,
Terengganu dan Kelantan.

Bahagian Korporat (BK)
EK beranggungjawab:

1. Merumus dan  memastikan pelsksanaan dasar-dasar
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pergurisan di bawah Pelan Strategik Jabatan (PSJ) dan Padan
Tindakan PS.J tahunan;

2 Menjalankan tugas-tugas urus sefia bagi mesyuarat-mesyuarat
utama Jabatan iaiu Mesyuarat Jawatankuasa (JK) Perancangan
dan Pembangunan, Rancangan Korparat Jabatan dan JK Kajian
Semula Pengurusan,

3.  Menyelaras perancangan dan pelaksanaan Petunjuk-Petunjuk
Prestasi UMama (KPI) Jabatan;

4, Mengurus sebaran maklumat dan publisiti serta perhubungan
awam,

3. Mengurus hal ehwal parlimen dan maklum balaz mesyuarat-
measyuarat peringkat Kementerian;

6. Mengurus aktiviti-aktiviti peningkatan kualti dan penyelarasan
sistern pengurusan MS 150 Jabatan; dan

7. Mengurus wusaha kerjasama sirategik dan program
pengantarabangsaan; dan

B. Menyelaras dan melaksanakan program Inovasi Jabatan.

*Weterangan lanjuf, rujuk Portal PLANMalaysia

Bahagian Khidmat Pengurusan (BKP)
BKP bertanggungjawab:

1 Merancang, mengendalikan den memantau polisi program
pembangunan sumber manusia, perkhidmatan dan perjawatan
dan pepernksaan perkhidmatan;

2. Melaksanakan urusan kewangan, mengendalikan perolehan
bekalan dan aset PLANMalaysia serta pentadbiran am; dan

3, Mengkaji, merancang, melaksana dan  menyeleras

pembangunan projek ICT PLANMalaysia
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5.3.2 Fungsi Antirasuah (Anti-Bribery Function)

Unit Integriti (L1} bertanggungjawab memastikan pelaksansan tadbir
urus dan pematuhan terhadap ASMS dilaksanakan secara
menyaiuruh di peringkat PLANMalaysia. Fungsl dan tanggungjawab

utama Ul maranghkumi:

1. Urus selia ABMS - menyelaras pelaksanaan ABMS peringkat
PLANMalaysia, termasuk pengurusan dokumen, rekod dan
proses berkaitan;

2. FKhidmat Masihat dan Sokongan - memben bimbingan, nasihat
dan sokongan teknikal kepada warga PLANMalaysia berkaitan
pelaksanaan ABMS dan isu berkaitan rasuah, salah guna kuasa
dan integriti;

3. Pemantauan Pelaksanaan ABMS - memastikan ABMS
dilaksanakan di samua Bahagian / Unit separti yang dinyatakan
dalam Perkara 4.4 dan 4.5, selaras dengan keperluan standard
terkini;

4, Pelgporan Kepada Pengurusan Tertinggl - melaporkan status
pelaksanaan ABMS melalui mesyuarat rasmi FPLANMalaysia
termasuk Mesyuarat Pengurusan (JP) atau Mesyuarat Pagi atau
Mesyuarat JTK PLAMMalaysia atau mana-mana mesyuarat
setara, sekurang-kurangnya satu (1) kali setahun;

5.  Penyelaresan Penambahbaikan ABMS -  menyelaras
penambahbaikan Manual ABMS atau mana-mana dokumen
berkaitan, selaras dengan perubahan keperiuan standard,
mandat jabatan atau keperluan penambahbaikan prosas; dan

6. Pelaksanaan Fungsi Teras Unit Integriti - menjalankan enam (6}
fungsi teras Unit Integriti, isitu tadbir urus, pengukuhan integrit,
pengesanan dan pengesahan, pengurusan aduan, pematuhan
dan tatatertib
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Perincian peranan dan tanggungjawab Ketua Unit Integriti (KUIN) dan
Fegawai Integriti PLANMalaysia boleh dirujuk di Lampiran 2.

Dokumen rujukan;

1 Arahan YAB Perdana Menteri Mo, 1 Tahun 2023 Gerakan
Pamantapan Tatakelols Nasional: Penubuhan Jawatankuasa
Tatakelola di peringkat Persekutuan, Negen dan Kementenan /
Jabatan / Agensi Kerajaan,

2. Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 6 Tahun 2013: Penubuhan Lnit

Integriti 0§ Semua Agensi.

Pekeliling Perkhidmatan Awam {Tatakelakuan dan Rasuah).

Mesyuarat Jawatankuasa Tatakelola [JTK).

Mesyuarat Jawatankuasa Kajian Semula Pengurusan (JKSP)

Pekeliling Kemajuan Pentadbiran Awam (PKFPA) Bilangan 4 Tahun

2018 - MyPorfalio: Panduan Kerja Sektor Awam

7. Garne Panduan Pengurusan Unit Integrit Agensi Awam

® ;s oW

5.3.2  Wakil Pembuat Keputusan {(Delegated Decission-making)

FPengurusan Tertinggi PLAMMalaysia sekiranya mewakilkan kuasa
membuat keputusan kepada Pengarah Bahagian/ Unit berkaitan riziko
rasuah, hendaklah memastikan bahawa prozes membuat keputuzan
vang ddockumenkan diwujudkan, dilaksanakan dan dikekalkan
termasuk kawalan yang perlu bagi memastikan semua keputusan
dibuat mengikut kuasa yang telah diwakilkan, berasaskan maklumat
yang mencukupi dan bebas daripada sebarang konfiik kepentingan,
selaras dengan keperluan sistem pengurusan antirasuah

Perwakilan kuasa unftuk membuat keputusan adalah berdasarkan

kepada:
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1, Proses-proses kerja seperti dinyvatakan dalam Perkara 4.3 dan
4.4,

£ Berdasarkan akia-akta/ peraturan dan katetapan berkaitan yang
berkuatkuasa: dan

3. Berdasarkan had kuasa melulus yang telah ditetapkan.
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6.0 PERANCANGAN

6.1 Tindakan Untuk Menangani Risiko dan Peluang

Risiko rasuah yang telah dikenal pasti di setiap bahagian telah dinilai secara
sistematik dan direkedkan dalam CRM PLANMalaysia. Penilaian risiko ini
dilaksanakan secara berkala, sekurang-kurangnya satu (1) kali setahun atau

pada

bila-bila masa apabila berlaku perubshan undang-undang, perubahan

persekitaran operasi atau apabila wujud keperluan khusus berkaitan

pengurusan risiko. Hasil penilaian rsiko tersebut menjadi asas kepada
pembangunan, penambahbaikan dan pangukuhan proses kera dan kawalan
pencegahan rasuah bagi memastikan risiko dapat dicegah, dikesan dan
ditangani secara berkesan,

OACP PLANMalaysia pula merupakan komitmen strategik Jabatan dalam

mengurus dan menanganl risiko rasuah secara berstrukiur. OACP

mera

ngkumi aspek tadbir urus, integriti dan pengurusan risiko rasuah yang

melibatkan semua bahagian, unit dan aktiviti organisasi, Melalui pendekatan

yang
@it

sistematik, OACP digerakkan untuk mencapal hasil vang dihasratkan

meambudayakan integriti dan nilai antirasuah dalam semua tindakan dan
keputusan;

memperkukuh pematuhan terhadap undang-undang, peraturan dan
polisi yang berkuat kuasa; dan

memastikan makiumat. isu dan status tindakan berkaitan rasuah
dilaporkan secara berkala kepada pengurusan tertinggi bagi
membolehkan findakan pembetulan atau pencegahan dilaksanakan

dengan tepat dan berkesan
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Dokumen rujukan:
1 Pelan Antirasuah Crganisasi (OACFE), PLANMalaysia.
2. Pengurusan Risiko Rasuah (CRM), PLANMalaysia.

6.2 Objektif Antirasuah dan Perancangan Pencapaian

1. Pengurusan teringg: PLANMalaysia memantau pelaksanaan ABMS
sekurang-kurangnya satu (1) kali setahun melalui Mesyuarat
Jawatankuasa Kajian Semula Pengurusan (JK5P) bagi memastikan
kawalan pengurusan antirasuah dilaksanakan mengikut prosedur sedia

ada.

2. Pengurusan fertinggi FLANMalaysia memantau pelaksanaan inisiatif
OACP oleh Bahagian/ PPZ dan Unit bagi mencegah dan membanteras
pejala rasuah melalui pelaporan di Mesyuarat Jawatankuasa Tatakelola
(JTK) PLANMalaysia secara berkala tiga (3) kali setahun;

3. Unit Integriti membuat pelaporan aduan dar pelbagai medium dan
tindakan fataterdit kepada pengurusan tertinggi medalui Mesyuarat
Jawstankuasa Tatakelola (JTK) PLANMalaysia secara berkala tiga (3)
kali setahumn;

4,  Unit Integriti mengadakan kursuz/ taklimat! hebshan berterusan
sekurang-kurangnya tiga (3) kali setahun berkaitan tatakelakuan dan
rasuah bagi meningkatkan nilai integriti warga PLANMalaysia;

5. Bahagan Khidmat Pengurusan mengadakan kursus/ taklimat/ hebahan
bererusan sekurang-kurangnya figa (3} kali setahun wniuk

membangunkan kompetensi warga PLANMalaysia;

B, Unit integriti membuat pelaporan aduan dan tindakan tatatertib kepada
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Badan Pentadbir (KPET) dan SPEM melalui Sistem AIMS secara
berkala mengikut jadual yang ditetapkan;

Pegawai CRM Bahagian melzksanakan pemantauan dan pemeriksaan
meangejut terhadap peranti storan kemputer kakitangan sekurang-
kurangnya satu (1) kali setahun;

Bahagian dan Pejabal Projek Zon vang lerdibatl dalam kajian! projek
peru mengisi Borang Conflict of Inferest mengikul bilangan kajian/
projek yang sedang’ akan dijalankan;

Bahagian Khidmat Pengurusan (Seksyen Kewangan) mengedarkan
Borang Infegnty FPact kepada semua pegawai yang teribat dalam
perclehan Kerajaan, termasuk penilaian sebut harga dan tender
sekurang-kurangnya satu (1) kali setahun dan setiap kali mesyuarat
berkaitan perolehan kerajaan diadakan; dan

Unit Penyelarasan Projek mengedarkan Borang infegnity Pact kepada
ghli mesyuarat bagi seliap mesyuarat berkaitan perolehan
perkhidmatan perunding.

Dokumen rujukan;

1,

PK 1.6 ; Integnti Dalam Perolehan Kerajgan (Pekeliling Baharu Berkuat
Kuasa Mulai 1 Apnl 2022)

Minit Mesyuarat Jawatankuasa Tatakelola PLANMalaysia,

Minit Mesyuarat Jawatankuasa Kajian Semula Pengurusan (JESF).
Arahan YAB Perdana Menteri No. 1 Tahun 2023: Gerakan Pemantapan
Tatakelola Masional; Penubuhan Jawatankuasa Tatakelola di peringhkat
Persekutuan, Megeri dan Kementerian / Jabatan ! Agensi Kerajaan
Rekod Aduan dan Tatatertio

Rekod Borang Confiict of inferest,
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¥
8.

Fekod Borang Inltegrity Pacl.
Laporan Pencapaian Objektif Antirasuah (Lampiran 3).

6.3 Perancangan Perubahan

PLANMalaysia memastikan sebarang perubahan terhadap ABMS
dilaksanakan secara lerancang, sistematik dan berstruktur, dengan

mengambil kira:

il

Tujuan Perubanan - menilai objektif perubahan bagi memastikannya
menyokong keberkesanan ABMS dan operasi jabatan secara
keseluruhan.

Penilaian Impak - menentukan kesan perubahan terhadap kawalan sedia
ada, proses kerja, tanggungjawab pegawai dan risika integriti.
Pemeliharaan Integriti - menjamin kawalan anfirasuah sedia ada terus
berfungsi dengan berkesan sepanjang prosas perubahan,

Penyediaan Sumber - memastikan sumber mencukupl disedizkan
termasuk tenaga kerja, leknologi dan kewangan bagi menyokong
pelaksanaan perubaban

Penyusunan Semula Tanggungjawab dan Kuasa - menatapkan semula
peranan dan tanggungjawab seliap pihak bagi memastikan pemahaman

jglas dan pelaksanaan perubahan yang berkesan.

Ini bagi memastikan sefiap perubahan terhadap ABMS dijalankan secara

tertio

. selamat dan selaras dengan pringip integrti, fanpa menjsjaskan

keberkesanan sistem antirasuah sedia ada.
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7.0 SOKONGAN

71 Sumber

Pengurusan  PLANMalaysia  beranggungjawab  menentukan  dan
menyediakan sumber yang mencukupi merangkumi sumber manusia, sumber
fizikal dan sumber kewangan bagi memastikan pelaksanaan,
penyalenggaraan dan  penambahbaikan bersrusan  terhadap ABMS.
Kecukupan sumber ini akan dinilai semula oleh pengurusan tertinggi
FLANMalaysia melalul Mesyuarat Jawatankuasa Kajian Semula Pengurusan
(JKSP).

Pihak Pengurusan PLANMalaysia bertanggungjawab menyediakan tenaga
kerja danpada kalangan pengurusan dan profesional serta sokongan yang
memiliki pengetahuzn mendalam tentang ABMS dan operasi PLANMalaysia,
bagi memastikan pematuhan terhadap produk dan  perkhidmatan.
Pengetahuan inl dipereleh melalui latihan, pembangunan kemashiran dan
pengalaman daripada sumber dalaman {contoh: sesi parkongsian iimu, latihan
delaman, lawatan leknikal program penyebaran, laman sesawang
PLANMalaysia) dan sumber luaran {contoh: bahan akademik, persidangan,
kursus, seminar). Pegawal yang ditempatkan di Unit Integriti hendaklah
menghadin kursus-kursus yang dianjurkan oleh Suruhanjaya Pencegahan
Rasueh Malaysia (SPRM) dan mempunyei kelayakan yang diktiral sebagai
Pegawai Integriti Bertauliah (C&l0), bagi memastikan tahap kompetensi dan
pematuhan antirasuah sentiasa terpelihara. Penentuan modal insan yang
berkelayakan dijelaskan daiam Klausa 7.2 | Kompetensi.

Selain itu, pengetahuan yang diperaleh periu dikekalkan dan sentiasa tersedia
apabila diperlukan. Sekiranya wajar, pengetahuan ini, akan didokumenkan
untuk memudahkan pengurusan dan pengendalian. VWarga PLANMalaysia
digalakkan untuk menggunakan pengetshuan sedia ada dan berkongsi
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pengetahuan baharu secara berterusan uniuk menyokong pencapaian objektif
ABMS PLANMalaysia.

7.2 HKompetensi

T.2.1

i

Pengurusan Kompetensi dan Latihan Warga PLANMalaysia

Fihak pengurusan PLANMalaysia memastikan semua warga yang
diternpatkan memiliki kompetensi sesuai dari segi kelayakan
pendidikan, latihan atau pengalaman bagi menyokong keberkesanan
pelaksanaan ABMS. Keperluan latihan dikenal pasti berdasarkan
pelantikan baharu, perubahan dalam tanggungjawab (tugas) atau
perkembangan  teknologi  berkaitan infrastruktur  dan  perisian
(seflweare)

Untuk menyokong pelaksanaan kompetensi, maklumat berikut
dipantau dan dikekalkan isitu:

1 Laporan Keberkesanan Latihan,
2  Rekod Latihan; dan

3 Laporan Penilaian Presiasi.

Pendekatan ini memastikan warga PLANMalaysia melaksanakan
tanggungjawab dengan berkesan, menyokong matlamat jabatan dan
memastikan integriti organisasi terpelihara, selaras dengan keperluan
standard pencegahan risiko rasuah terkini,

Proses Pelantikan (Employment Process)

Dalam proses pelantikan pegawal, Jabatan memastkan setiap

pegawal yang dilantik mematuhi polisi antirasuah dan segala
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peraturan Kerajaan yang berkusthuasa. Kesedaran ini dizampaikan

melalui sesi taklimat, kursus kompetensi, latihan dan bahan hebahan

rasmi yang lain. Pegawal juga boleh mengakses! mengetahui tentang

polisi antirasuah melalui laman web jabatan, paparan polisi di

Bahagian atau hebahan razmi lain.

Pegawal lantikan baharu diberikan penekanan mengenal kepentingan

rematubs peraturan, tindakan terhadap pelanggaran dan keperluan
melaporkan sebarang potensi atau konflik kepentingan sebenar,
Fenyampaian makiumat ini dilakukan melaiui taklimat integriti, Kursus
kompetensi, poster dan bahan informasi lain yang tersedia di laman

web Jabatan bagi memastkan integriti, ketelusan dan pematuhan

anfirasuah dalam semua tindakan dan keputusan mereka,

7.3 HKesedaran dan Latihan

7.3.1

Kesedaran Kakitangan

PLANMzlaysia hendaklah memastikan semua warga PLANMalaysia

mempunyai kesedaran dan pemahaman yang mencukupi menganai
ABMS. Kesedaran ini merangkumi makiumat dan dokumen berikut:

e

Manual ABMS PLANMalaysia:

Polisi Antirasuah PLANMalaysia;

Pengurusan Risike Rasuah PLANMalaysia (CRM);

Felan Antirasuah Organisasi (QACP) PLANMalaysia;

Paolisi Pengurusan Hadiah PLANMalaysia:

Polisi Perlindungan Pemberi Maklumat PLANMalaysia; dan
Lain-lain  polisi, peraturan, arahan, tatacara, SOP yang
berkustkuasa.
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Pendekatan mni memastikan warga PLANMalaysia memahami

tanggungawab mereka, kesan tindakan terhadap integriti organisasi

dan keperluan mematuhi polisi dan peraturan jabatan.

7.3.2 Latihan untuk Kakitangan

PLANMalaysia hendaklah memastikan program latihan  dan

kesedaran dirancang berdasarkan fungsi, lahap risiko berkaitan

lugasan dan perkembangan teknclogi atau prosedur terkini. Latihan

ini dilaksanakan menggunakan sumber dalaman atau luaran yang

sesual dan direkodkan secara sistematik untuk tujuan pemantauan,

penitaian, keberkesanan dan penambahbaikan bererusan.

Pendekatan ini memastikan satiap warga PLANMalaysia dilengkapi

dengan pengetahuan dan kemahiran yang diperlukan, menyokong
keberkesanan ABMS, memupuk budaya Integriti dan memastikan
kepatuhan terhadap polisi dan peraturan jabatan.

7.3.3  Latihan untuk Rakan Miaga

Rakan niaga termasuk perunding, pembekal atau pihak

berkepentingan lain yang membear impak kepada operasi
PLANMalaysia hendaklah diberikan latihan dan kesedaran yang
relevan bagi memahami tanggungjawab mereka dalam menyokong

ABMS. Program ini memastikan pihak ketiga memahami keperluan

pematuhan terhadap polisl. prosedur dan peraturan jabatan seperti

Palisi Pengurusan Hadiah, Pelisi Perlindungan Pemberi Maklumat dan

dokumen berkaitan lain, selerusnya dapst mengurangkan risiko

rasuah dalam operasi meraka,
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7.3.4 Program Kesedaran dan Latihan

PLANMalaysia hendaklah menjalankan program kesedaran dan

latihan secara berterusan dan sistematik yang mearangkumi:

perancangan program - meneniukan jadusl lathan, sasaran
peserta dan objeklif berdasarkan nsiko dan keperduan fungsi;
pelaksanaan latihan - menggunakan kaedah dalaman dan luaran
lermasuk sesi interaktif, kursus dalam tafian dan bengkel;
pemantauan dan penilaian keberkesanan - menilai tahap
pengetanuan, Kemahiran dan kesedaran pesera selepas
latihan; dan

penambahbaikan berterusan - berdasarkan maklum balas
peserta, hasil audit dalaman dan perkembangan keperluan
ABMS.

Pendekatan ini memastikan semua warga dan pihak berkepentingan
di PLANMalaysia dilengkapkan dengan pengetahuan dan kemahiran
yang diperlukan, menyokang keberkesanan ABMS, memupuk budaya
integriti dan memasiikan kepatuhan terhadap polisi serta peraturan

jabatan.

7.4 Komunikasi

Pengurusan PLANMalaysia menekankan kepentingan komunikasi dalaman

dan luaran yang berkesan bagi menysbarkan maklumat mengenai

perkhidmatan perancangan bandar dan desa, pengoperasian Jabatan seria

komitmen jabatan terhadap pengurusan antirasuah, Kaedah dan saluran

komunikasi yang digunakan, baik dalaman mahupun luaran telah dirumuskan

dan diperincikan dalam Lampiran 4, bagi memastikan maklumat disampaikan

sacara tepat, konsisten dan dapat diakses oleh semua pihak berkepentingan.
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7.5 Maklumat Didekumenkan

7.5.1 Maklumat yang perlu didokumenkan dalam pengurusan
antirasuah PLANMalaysia merangkumi:

Maklumat mengikut keperluan terkim MS 150 37001; dan

2. Maklumat tambahan yang ditetapkan oleh PLANMalaysia bagi

memastikan keberkesanan pelaksanzan ABMS,

TANGGUNGJAWAB ! PENERANGAN

Pengurusan Tertingoi Dokumen Utama

Dokumean Rujukan!

Pengarah Bahaglan, Kelua
Panduan Utama ABMS

Unit, Ketua Seksven

Dakumen yamng
mﬁnafan-gkan aktvitl dan
proses kerja

Ketua Unit! Seksyen, Pengurus
Projek, Penyelia, Pegawai yang Prosadur kualiti; 50P, Garis Panduan,
dipartanggungjawabkan Tatacara, Manual, Senarai Semak,
Borang, Laporan dan laindain

dokumen sokongan berkailan
Dokumen

Semua Pegawal yang y pembuktian

dipertanggungjawabkan

7.5.2 Mewujud dan Mengemaskini Maklumat Didokumenkan
Penyediaan dan pengemaskinian maklumat di dalam Manual ABMS,

termasuk dokumen pengurusan anfirasuah lain seperti CRM, OACP
dan polisi berkaitan, hendaklah dijalankan dengan memastikan
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kesasuaian, keberkesanan dan pematuhan terhadap keperuan
ABMS PLANMalaysia. Proses ini marangkumi:

1. Deskripsi dokumentasi - maklumat seperti tajuk tarikh semakan
dan rujukan dokumen direkod dengan jelas uniuk memudahkan
pengurusan dan rujukan;

2. Format - Manual ABMS, hendaklah disusun mengikut format
yang ditetapkan bagi memudahkan keseragaman, rujukan dan
kawalan dokumen; dan

3. Bemakan dan kelulusan - satiap dokumen hendaklah disemak
dan diluluskan aleh pihak berkuasa yang ditetapkan bagi
memastikan kesesuaian, kelepatan dan pematuhan ferhadap
polisi dan prosedur ABMS.

Penyediaan Dokuman

semua dokumen hendaklah mengikut format yang ditetapkan,
khususnya bagl Manual ABMS seperl di Lampiran 5 bagi
memastikan keseragaman, ketepatan dan kualili dokumen,

Pindaan/ Pengemaskinian

Sekiranya terdapat keperiuan untuk maminda Manual ABMS, CEM,
DACP, polisi atau dokurmen pengurusan antirasuah lain, cadangan
pindaan hendakliah dikemukakan oleh Bahagian/ Unit masing-masing
kepada Unit Integriti, salaku penyelaras ABMS untuk tindakan lanjut.
Bagi cadangan pindaan Manual ABMS, proses boleh difakzanakan

dengan mengisi borang di Lampiran 6,

Kuasa meluluskan pindaan dokumen Manual ABMS lerletak di bawah
Ketua Pengarah Perancangan Bandar dan Desa. Semua pindaan
yang diluluskan akan dibentangkan dan dimaklumkan dalam

mesyuarat pengurusan yang bersesuaian seperti  Mesyuarat
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Pengurusan, Mesyuarat Fagi Jabatan, Mesyuaral Jawatankuasa
Tatakelola (JTK), Mesyuarat JKSP ABMS atau mesyuarat satara lain

bagi tujuan pemakluman.

Bagi setiap pindaan Manual ABMS, Unit Integriti akan mencatatkan

keterangan ringkas pindaan dan tarkh pengesahan/ kelulusan dalam

rekod pindaan seperti di Lampiran 7 sebelum diedarkan kepada

pemegang dokumen. Pindaan kecil atau pembetulan gjaan tidak pariu
dicatalkan dalam rekod pindaan.

Bagi pindaan terhadap polisi atau dokumen pengurusan antirasuah

|akr,

kelerangan ringkas pindaan dan farkh pengesahan

penerimapakaian/ kelulusan perlu dicatatkan terus di dalam dokumen

berkenaan bagi memastikan reked lengkap dan rujukan yang sah.

753 Kawalan Maklumat Didokumenkan

Maklumat yang didokumenkan dalam Manual ABMS dan dokumen
lain berkaitan pengurusan antirasuah hendaklah dikawal dengan rapi

uniuk memastikan:

Dokumen tersedia dan mudah diskses apabila diperukan, di
mana-mana, masa dan lokasi; dan

Dokumen dilindungi daripada sebarang penyalahgunaan,
kebocoran maklumat atau risiko lain yang boleh menjejaskan
integriti dan kesahinan dokumen.

Kawalan ini dilaksanakan sepanjang kitaran hayat dokumen termasuk

pengedaran, panyimpanan, perekodan dan pelupusan
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Pengedaran

Manual ABMS yang lengkap akan diedarkan oleh Unit Integniti selaku
panyelaras ABMS kepada semua pemegang dokumen  yang
dinyatakan dalam Manual ABMS.

Polisi atau dokumen pengurusan antirasuah lain boleh diedarkan

kepada semua Bahagian melalui:

I serahan fizikal

i, e-mel, atau

iil. hebahan di laman web jabatan. yang boleh dimuat turun oleh
samua warga PLANMalaysia.

Penyimpanan dan Perekodan

Femegang Manual ABMS yang menerima dokumen daripada Linit
Integriti hendaklah membuat Akuan Penenmaan dengan mengisi
Borang Akuan Penermaan Dokumen seperti di Lampiran 8 dan
mengembahkan borang yang telah diperakui kepada Unit Integriti.

Tanggungjawab Pemegang Dokumen:

1.  Mengisi Borang Penarimaan Dokumen (Lampiran 7); dan

2. Menggantkan dokumen lama dengan wversi terkini  dan
melupuskan dokumen asal,

Pemegang dokumen hendaklah memastikan dokumen ABMS
disimpan di lokasi yang terkawal, namun letap mudah diakses apabila
diperukan.

Pelupusan

Dokumen lama yang telah digantikan dengan versi baru hendaklah
ditandakan "BATAL" dan disimpan cleh Unit Integriti sebagai rekod
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rasmi. Pemegang dokumen lain tidak perlu menyimpan dokumen lama

yang telah dibatalkan.

Dokumen yang tidak sah hendaklah dilupuskan atau dimusnahkan
bagi mengelakkan kekeliruan dan memastikan kawalan dokumen

terjaga.
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8.0 OPERASI
8.1 Perancangan dan Kawalan Operasi

PLAMNMzlaysia telah merancang, melaksanakan dan mengawal proses kerja,
prosedur, tatecara (S0OP) dan garis panduan sedia ada bagi memastikan
pemaiuhan terhadap keperluan ABMS. Antara aktivili wama vyang
dilaksanakan termasuk semakan semulez CRM, QACP, penyediaan Polisi
Pengurusan Hadiah, S0P Pengurusan Data Geospatial dan aktiviti lain seperti
vang dinyatakan di Perkara 4.4 dan 4.5,

Langkah-langkah utama dalam perancangan operasi dan kawalan adalah:

1 Membangunkan kriteria proses - Menetapkan kriteria di setiap proses
untuk memastikan keseragaman, keberkesanan dan pamatuhan,

2. Menentukan keperuan pengesahan dan pemantauan - Menyediakan
aktiviti pameriksaan, pengukuran dan sudil bagi memantau prestasi
proses,

d. Menyediakan dokumen dan sumber sokangan - Menyediakan dokumen,
panduan dan sumber lain yang diperiukan untuk menyokong
pelakzanaan dan pengurusan proses;

4. Melaksanakan kawalan proses - Memastikan satiap proses dijalankan
mengikut kntera, tatacara dan S0P yang ditetapkan; dan

5 Merskodkan bukti pematuhan - Menyimpan rekod yang menunjukkan
pematuhan terhadap kehendak piawaian dan keberkesanan Kawalan
yang dilaksanakan.

Pendekatan ini memastikan sefiap proses beroperas] secara sistematik,

konsisten dan sslaras dengan Objektif ABMS PLANMalaysia, sekaligus
menyokong keberkesanan pengurusan risiko rasuah dalam jabatan

Monuel ABMS PLANMolaysia G0
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8.2

FCEd By

Dokumen rujukan:

Akta Perancangan Bandar dan Desa 1876 [dkia 172).

Arahan Perbendaharaan,

Peraturan-Peraturan Pegawai Awam {Kelakuan dan Tataterlib) 1993,
Standard Operafing Procedure (S0P) Pengurusan Data Geospatial,
Polisi Pengurusan Hadiah PLANMalaysia

Borang Conflict of inferast

Tatacara Pengurusan Aduan Sehingga Tatatertib,

Ne kW N o

Penilaian Wajar (Due Dilligence)

Fenilaian risiko akan dijalankan secara berkala dan berterusan serta dikemas
mengikut keperluan bagi mengambil kira sebarang perubahan dalam undang-
undang, peraturan dan keadaan persekitaran yang berkaitan, selaras dengan
kehendak ABMS PLANMalaysia.

Penilaian ini dilaksenakan bertujuan untuk:

i mengenal pasti dan menilai potensi risiko rasuah dalam projsk,
perolehan atau kerjasama pihak ketiga;

i. menilal integrti dan latar belakang pihak berkepentingan seperti
perunding, kontraktor dan pembekal;

Hi. memastikan pematuhan terhadap polisi, prosedur dan peraturan jabatan;
dan

iv. menyediakan maklumat bagi tindakan kawalan dan pengurusan risiko
yang berkesan

Hasil penilaian direked dan digunakan untuk merancang langkah kawalan,

meminimumkan risiko rasuah dan mengekalkan integriti  operasi
PLANMalaysia.
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8.3

8.4

Dokumen rujukan:

1. Pengurusan Risiko Rasush PLANMalaysia (CRM);

2. Pelan Antirasuah Organisasi (OACP) PLANMalaysia;
3. Prosedur kerjad SOP yang berkaitan, dan

4. Pekeliling Perbendaharaan terkinl yang berkuatkuasa,

Kawalan Kewangan

Kawalan kewangan perlu dilaksanakan bagi semua aktiviti yang termasuk
dalam skop ABMS, khususnya melibatikan:

1.  Warga PLAMMalaysia
£. Pembekal, kontraktor atau perunding; dan
3. Agensi luarf pihak swastal orang awam.

Langkah kawalan ini beriujuan untuk memastikan integrti kewangan,
mencegan sebarang penyalahgunaan atau risiko razuah serta memastikan
pematuhan terhadap polisi, prosedur dan tstecara yang ditetapkan oleh
arganisasi.

Dokumen Rujukan:

1.  Arahan Perbendanarzan, Bab B (lll) Tatacars Perclehan Bekalan,
Perkhidmatan dan Kerja

2. Pekeliling Perbendaharaan yang berkuatkuasa,

Kawalan Bukan Kewangan

8.41 Keperluan Data Geospatial

1. PLANMalaysia hendaklah memohon data daripada agensi
pambekal yang berkaitan mengikut keperluan semasa melalui

Manpua! ABMS PLANMalapsia G2



PLAleaysia

Perancangan Melanghaui MS IE‘G ETGH‘I :2“25

Halsziman

6.4.2

sural parmohonan rasmi dan mematuhi sepenuhnya prosedur
permohonan yang ditetapkan oleh agensi berkenaan,

2.  Pemohon data perlu mengemukakan surat permohonan dan
Borang Permohonan Data Geospatial kepada pihak
PLANMalaysia dan mengikuti prosedur yang felah ditetapkan
untuk memastikan ketelusan, pematuhan dan integriti dalam
pengurusan data geospatial

Keperivan Pengurusan Aduan

PLANMalaysia hendaklah mewujudkan, melaksanakan dan
menyelenggara mekanisme pengurusan aduan yang membaolehkan
aduan diterima, direkod, dinilai, disiasal dan diambil tindakan

sewajarnya secara telus, adil dan berkesan.

Pengurusan aduan awam di PLAMMalaysia dilakzanakan aleh
Bahagian Korporat melalui Sistem Pengurusan Aduan Awam
(SISPAA). Proses pengurusan eduan merangkumi penerimaan,
perakodan, penyaluran aduan kepada bahagian atau unit yang
berkaitan, pemantauan tindakan serta penyediaan maklum balas
rasmi kepada pengadu sehingga aduan diselesalkan.

Bagi aduan yang melibatkan perundangan perancangan bandar
dan desa, pengurusan serta tindakan susulan adalah di bawah
tanggungjawab Bahaglan Perundangan dan Kawal Selia
Perancangan mangikut bidang kuasa dan fungsi yvang ditetapkan.

Unit Integriti pula bertanggungjawab menerima, merekod, menilai
dan mengurus aduan berkaitan pelanggaran tatakelakuan, salah
guna kuasa, penyelewengan, konflik kepentingan serta perlakuan
rasuah yang melibatkan warga PLANMalaysia. Pengurusan aduan
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tersebut hendaklah dilaksanakan selaras dengan Tatacara
Pengurusan Aduan, Prosiding Tataterhb dan Rayuan PLANMalaysia
serta peraturan dan undang-undang yang berkuat kuasa,

Semua aduan hendaklah dikendalikan dengan menjaga kerahsiazn
maklumat, melindungi identiti pengadu sebapaimana yang
diperuntukkan oleh undang-undang dan memastikan tindakan

susulan yang sewajamys diambil bagi menangani isu yang
dibangkitkan  serta mengelakkan berdakunya pengulangan
ketidakpatuhan.

B.4.3 HKeperiuan Tatacara Perlantikan Pembekal, Kontraktor atau
Perunding

Bekalan, peralaten dan perkhidmatan vang dibekalkan oleh
kontrakior! pembekal hendaklah diperiksa bagl  memastikan
pematuhan terhadap keperiuan perolehan, khususnya proses
penilaian oleh Jawatankuasa Teknikal dan Jawatankuasa

Penenmaan.

Selain itu, semua rekod berkaitan hasil kerja hendaklah disimpan dan

dikemaskini secara berterusan bagi memastikan:

keteluzan proses;
kebolehpercayaan rekod; dan
pematuhan kepada prosadur perolehan yang ditetapkan,

Maneol ABMS PLANMalzpsie 54



m MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

siam="" | (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
hegabidwidord MS I1SO 37001:2025

8.5 Pelaksanaan Kawalan Antirasuah oleh PLANMalaysia dan Rakan Niaga

(Business Associates)

Fihak keliga vang berurusan dengan PLANMalaysia hendaklah mematuin
peraturan dan undang-undang yang berkuat kuasa dan mengikut proses kera
yang diguna pakai coleh jabatan. Pelaksanzan kawalan antirazuvah oleh
PLAMMalaysia, bersama dengan pematuhan pihak ketiga, mamberi impak
positif dan manfaat seperti berikut:

1. Memperkukuh imej dan reputas: positif PLANMalaysia;

2. Meningkatkan keyakinan dan kepercayaan pihak berkepentingan, pihak
kafiga dan masyarakal umum;

3. Menyokong pencapaian objektif PLANMalaysia berdasarkan prinsip
tadbir urus yang baik;

4. Meningketkan kualiti produk dan perkhidmatan yang disediakan; dan

5. Mengurangkan pembaziran sumber termasuk kewangan, tenaga kerja

dan masa

Dokumen rujukan:

Akta Perancangan Bandar dan Desa 1876 [Akta 172].

Arahan Perbendaharaan,

Peraturan-Peraturan Pegawal Awam (Kelakuan dan Tatatertib) 1893,
Dokumen Prasedur Kualitl MS |50 8001:2015.

Rekod Aduan dan Tatatertib.

Panduan Palaksanaan [Akta 172] (PPA)

Standard Cperaling Procedure (S50F) Pengurusan Data Geospatial.
Laporan Tindakan dan Pemantauan OACP PLANMalaysia.

prl el X AN X
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8.6 Komitmen Antirasuah PLANMalaysia

PLANMalaysia menzahirkan komitmen antirasuah melalui pelaksanazn dan
pematuban terhadap semua polisi, arahan dan peraturan berkaitan integriti,
antirasuah dan tadbir urus yang baik dalam pelaksanaan ABMS

Komitmen inl juga terpakai kepada samua pihak ketiga yang berurusan atau
memberi impak kepada operasi PLAMMalaysia, bagi memastkan budaya
integriti dan  pemaluban terhadap prnsip anlirasuah dJdipatubi secara

menyeluruh.

Dokumen rujukan:

Puolisi Antirasuah PLANMalaysia.

Pengurusan Risike Rasuah PLANMalaysia (CRM),

Pelan Anfirasuah Croganisasi (OACP) PLANMalaysia.

Arahan Perbendaharaan.

Feraturan-Peraturan Pegawai Awam (Kelakuan dan Tatatertib) 1993

Al T

8.7 Hadiah, Hospitaliti, Derma dan Manfaat Yang Seumpama Dengannya

PLANMalaysia telah melaksanakan Polisi Pengurusan Hadiah PLANMalaysia
sebagal garis panduan rasmi bagi semua warga PLANMalaysia berhubung
pemberian dan penerimaan hadiah, derma, hospitaliti dan manfaat-manfaat
saumpama dengannya.

Pelaksanaan polisi ini adalah selaras dengan pekeliling, peraturan dan arahan

kerajaan yang berkuat kuasa bagi memastikan pematuhan terhadap prinsip
intaqriti dan antirasuah dalam semua urusan jabatan
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Dokumen Rujukan:

1.
2.

Palisi Antirasuah PLANMalaysia
Puolisi Pengurusan Hadiah PLANMalaysia.

Menguruskan Kekurangan Kawalan Antirasuah

Dalam uzaha menguruzskan kekurangan kawalan antirasuah, PLANMalaysia

mengambil kira perkara-perkara berkut:

Fend

Aduan integriti yang tidak dapat diselesaikan dalam tempoh yang
ditetapkan disebabkan kesukaran mempercieh bukti yang mencukupi;
Laporan kajian yang dikemukakan tidak memenuhbi keperuan Terma
Rujukan (TOR} ; dan

Kajian altau projek vang lidak dapat disiapkan akibat kegagalan

perunding atau fakior lain yang tidak terkawal.

gkatan ini membolehkan PLANMalaysia mengenal pasii punca

kekurangan kawalan, mengambil tindakan pembetulan dan meningkaikan
keberkesanan ABMS secara bartarusan.

Dokumen rujukan;

1=

~ oW

Pengurusan Risiko Rasuah PLANMalaysia (CRM).

Paelan Antirasuah Organisas: (DACP) PLANMalaysia.
Peraturan-Peraturan Pegawai Awam (Kelakuan dan Tatatertib) 1983
Rekod Pengurusan Aduan dan Tatatertib

Prosedur Kerjal Tatacaral S0P yang berkaitan

Manual ABMS PLANMalaysia &7
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8.8 Meni

Bagi

ngkatkan Perhatian (Raising Concerns) (Whistleblowing)

mamastikan warga PLANMalaysia, pihak berkepentingan dan crang

awam mengambil perhatian  dan  memainkan  peranan  akhf dalam

e
dan

MEm

Selal
beng
peng

bandung jenayah rasuah. PLANMalaysia telah mengguna pakai polisi
prosedur yvang berkuatkuasa, membangunkan sistem aduan serta
buat hebahan melalui media.

n itu, PLANMalaysia furut menganjurkan dan menyediakan taklimat!
kell seminar/ sesi perbincangan bagi meningkatkan kesedaran dan
libatan warga PLANMalays:a terhadap isu antirasuah

Dokumen Rujukan;

1

2.
a.
4

Polisi Antirasuah PLANMalaysia,

Faolisi Pengunusan Hadiah PLANMalaysia.

Sistemn Aduan Rasuah dan Tatakelakuan [SATRA).
Program hebahan' taklimat' bengkelf seminar’ perbincangan

8.10 Pengurusan Aduan, Penyiasatan dan Menangani Rasuah

Semua aduan yang diterima oleh Unit Integriti, PLANMalaysia akan
direkod dan disemak!/ dinilai oleh pegawal  aduan  yang
baranggungjawab.

Jawatankuasa Menilai Maklumat (JMM}, vang dipangerusikan cleh
Ketua Unit Integriti akan bersidang bagi manantukan sama ada terdapat
pelanggaran atau kes vyang memerlukan  tindakan lanjut  atau
mencadangkan langkah yang sesuak.

Minit bebas pemakiuman kepada Ketua Pengarah Perancangan Bandar
dan Desa akan disediakan bagi satiap aduan yang ditarima,

Pagawai penyiasat akan dilantik daripada kalangan pegawai Unit Integriti
atau pegawal PLANMalaysia dari Bahagian/ Unit lain, atau agensi luar

Maonual ABMS PLANMoloysio B3
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sekiranya perfu, bagi melaksanakan siasatan dan meanyediakan laporan
Fresedur siasatan vang dijalankan eleh PLANMalaysia berasaskan
prosedur kena, pekeliling atau arahan berkaitan yang telah ditetapkan
oleh JPA, SPRM atau Unit Integriti KPKT.

Semua proses penyiasatan dijalankan dengan kerahsiaan penuh,
termasuk perindungan identiti pegawal yang dilaporkan dan individu
yang membuat laporan.

Surat layang vang diterima juga dianggap sebagai aduan sah sekiranya
mengandungi asas dan maklumal lengkap mengenai perkara yang
diadukan

FLAMMalaysia menjamin perdindungan kepada pelapor vang membuat
laporan pelanggaran integriti dengan niat ikhias atau berdasarkan glasan
munasabah, salaras dengan Palisl Antirasuah PLANMalaysia,

Pegawal siasatan dibenarkan menerma pandangan dan nasithat
daripada pihak yvang berkelayakan berkaifan isu rasuah alau perkara
yang diadukan.

Pelaporan kepada agensi pengualkuasaan lain seperti Suruhanjaya
Pencegahan Rasush Malaysia (SPREM) dan Polis Diraja Malaysia
{POREM) akan dibuat sekiranya kes melibatkan pelanggaran integriti
{jenayah} yang berada di luar bidang kuasa PLAMMalaysia.

Dokumen rujukan:

1.

-,
3
4
5

~

Rekod Pengurusan Aduan dan Tatatertib.

Minit Bebas Pemakiuman Aduan,

Laporan Pengesanan dan Pengasahan.

Tatacara Pengurusan Aduan, Prosiding Tatatertib dan Rayuan,
Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 6 Tahun 2013 Penubuhan Unit Integriti
Di Semua Agensi Awam.

Garis Panduan Pengurusan Unit Integriti Agensi Awam, SPREM 2008,
Peraturan-Peraturan Pegawai Awam (Kelakuan dan Tatatertib) 1993,
Akta Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia 2009 (Akla 634)

MMonual ABMS PLANMaoloysia &8
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9.0 PENILAIAN PRESTASI

2.1 Pemantauan, Pengukuran, Analisis dan Penilalan

PLANMalaysia telah mengenal pasti aktivii dan proses yang periu dipantau
dan diukur dalam pelaksanaan ABMS seperdi yang dinyatakan dalam Perkara
4.4 dan 6.2 Tujuan utama pelaksanaan pemantauan, pengukuran, analisis
dan penilaian ini adalah untuk menyediakan maklumat yang relevan mangenai
prestasi dan keberkesanan ABMS.

Semua maklumat yang diperoleh akan didokumenkan, diselenggara dan
dikekalkan sebagai panduan dan bukti bagl aktivii pemantzuan dan

pengukuran.

Skop Pemantauan dan Pengukuran;

1. Unit Integriti dan semua Bahagian/ Pejabat Projek bertanggungjawab
melaksanakan skiivib pemantauan;

2. Kaedah pemantauan, pengukuran, analisis dan  penilaian  yang
digunakan elah semua Bahagian/ Pejabat Projak hendakiah memastikan
keputusan yang diperaleh adalah sahih dan baleh dipercayai;

3.  Akfivii pemantavan dan pengukuran dijalankan sekurang-kurangnya
satu (1) kall satahun;

4,  Keputusan pemarntauan dan pengukuran dianafisis dan dinilai bagi
menantukan prestasi dan keberkezanan ABMS; dan

5. Haszi dapatan daripada pemantauan dan pengukuran dilaporkam dalam
Mesyuarat JTK PLANMalaysia.

Salain itu, PLANMalaysia turut menganalisiz dan menilai data serta informasi

vang diperoleh daripada pemantauan, pengukuran dan sumber-sumber lain

vang berkaitan dengan pelaksanaan ABMS.

MManwal ABMS PLANMalayio
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Tujuan Output Analisis dan Penilaian:

Hasil

analisis dan penilaian digunakan untuk:

Menunjukkan pamatuhan terhadap keperiuan prosas dan perkhidmatan
yang telah ditatapkan,

Memastikan pematuban dan keberkesanan ABMS:;

Menilai kejayaan pelaksanaan perancangan dan program berkaitan;
Menilai prestasi proses kerga berkaitan bagi memastikan keberkesanan
operasi,

Menilai prestasi pembekal luar yang tedibat dalam aktiviti dan
perkhidmatan PLANMalaysia;

Mengenal pasti keperluan atau peluang bagl penambahbaikan
berterusan dalam ABMS: dan

Membern inpul kepada kajan semula ABMS bagi meningkatkan

keberkesanan, ketelusan dan integriti sistem.

Dokumen rujukan:

1y

Arahan YAB Perdana Menteri Mo. 1 Tahun 2023: Gerakan Pemartapan
Tatakelola Magional: Penubuhan Jawatankuasa Talakelola di penngkat
Persekutuan, Megeri dan Kementerian / Jabatan / Agensi Kerajaan
Felan Antirasuah Organisasi (DACE), PLANMalaysia,

Pencapaian Objektif Polisi PLANMalaysia,

9.2 Audit Dalaman

8.1

Pelaksanaan Audit Dalaman

FPLANMalaysia memastikan semua aktiviti dan proses berkaitan
ABMS dipantau, diukur, dianalisis dan dinilai secara sistematik bagi
memastikan ABMS berfungsi seperti yang dirancang, mencapal
objektif antirasuah dan  sentiasa  dipertingkatkan  melalul

Maonual ABMS PLANMaloysia T
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penambahbaikan berterusan,

Sehubungan itu, PLANMalaysia melaksanakan Audit Dalaman

tahunan bagi memasiikan.

I keperiuan PLAMMalaysia terhadap ABMS  dipatuhi  dan
dilaksanakan dengan berkesan; dan
il.  standard ABMS yang berkuat kuasa dipenuhi serta diselenggara

sacara sistematik

89.2.2 Program Audit Dalaman

PLAMNMalaysia memastikan Audit Dalaman dijalankan secara
Berstruktur, sistematik dan kompeten, agar sefiap penemuan audit
dapat dijadiken &sas untuk tindakan pembetulan, penambahbaikan
berterusan dan kajian semula ABMS.

Pelaksanaan Audit Dalaman marangkumi.

Perancangan Audit Dalaman:

1.  PLANMalaysia merancang dan melaksanakan program Audit
Dalaman sekurang-kurangnya satu (1) kall setabun. Audit
tambahan boleh dijalankan sekiranya terdapat keperiuan atau
kepentingan khusus yang memerlukan pemaniauan fambahan,

2. Ketua Audit Dalaman (KAD) beranggungjawab mengenal pasti
kriteria dan skop audit serta menyediakan Jadual Perancangan
Audit Dalaman AEMS (Lampiran 9);

3. Juru Audit Dalaman ABMS dilantik berdasarkan kompetensi
yang terbukti termasuk:

» Telah menghadin Kursus Audit Dalaman ABMS dan
dianugerahkan 3ijil Kursus Audit Dalaman ABMS;

Maonual ABMS PLANMalaysic T2
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. Mempunyal pengalaman perkhidmatan  sakurang-
kurangnya figa (3) tahun bagi Kumpulan Pengurusan dan
Profesional (P&P) dan lima (3) tahun bag Kumpulan
Pelaksana;

. Mempunyai sekurang-kurang kelayakan Diploma

4, Latihan/ kursus/ bengkel audit dalaman dijalankan secara
berkala bagi meningkatkan pengefahuan, kemahiran dan
keberkesanan juru audil dalaman ABMS; dan

5. KAD atau Unit Integriti selaku Urus 3etia ABMS memaklumkan
pelaksanaan audit dalaman kepada semua Bahagian yang
terlibat,

Pelaksanaan Audit Dalaman:

1. Juru Audit melaksanakan audit dalaman mengikut Jadual
Perancangan Audit Dalaman dan bardasarkan Manual ABMS
serta dokumen berkaitan;

2. Penemuan sudit dicatat secara terperinci. Sekiranya terdapat
peluang penambahbaikan (OF1) atau kefidakakuran [NCR), juru
audit menyediakan:

» laporan Peluang Penambahbaikan [Opportunity for
Improvemeant (OF|) Report) (Lampiran 10}, atau

" Laporan Ketidakakuran [Non-Conformity Report (NCR))
(Lampiran 11};

3 Laporan MCR atau OF| ditandatangani oleh juru audid dan

audites sebelum diserahkan berzama Laporan Auwdit Dalaman
kepada KAD.

Maonwal ABMS PLANMalopsic T3
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Tindakan Selepas Pelaksanaan Audit Dalaman:

1. Auditee perlu menjawab punca berakunya NCR atau OFI
(sekiranya ada) di dalam borang NCR atau OFI1 yang sama;

2. Audites mefaksanakan tindakan pembetulan dan/ atau tindakan
penambahbaikan yang telah dikenal pasti;

3. Auditor mengesahkan pelaksanaan tindakan pembetulan dan/
atau pelaksanaan tindakan penambahbaikan yang telah
dilaksanakan oleh audites;

4. KAD menyelaras laporan audit dalaman daripada semua auditar
dan menyediakan Laporan Audit Dalaman bagi tempoh yang
diaudit untuk dilaporkan dalam Mesyuarat Jawatankuasa Kajian
Semula Pengurusan (JKSP) PLANMalaysia atau Mesyuarat
Jawatankuasa Tatakelola (JTK) PLANMalaysia atau Mesyuarat
Pagi PLANMalaysia atau mana-mana mesyuarat sefara
dengannya;

5. KAD memastikan tindakan susulan melibatkan penambahbaikan
dan pembetulan diambil oleh audites; dan

6. Semua rekod audit disimpan dan diselenggara dengan teratur
dan selamat bagi tujuan rujukan dan pemaniauan berterusan

Prosedur, Kawalan dan Sistem Audit

PLANMalaysia memastikan Audit Dalaman ABMS dilaksanakan
secara munasabah, tepat dan berasaskan risiko, merangkurmi
tindakan menyemak semula prosedur, kawalan dan sistem untuk:

i kes rasuah atau disyaki rasuah;

ii.  pelanggaran Polisi Antirasuah atau keperluan ABMS;

ii. kegagalan pihak berkepentingan mematuhi  keperluan
Antirasuah PLANMalaysia; dan

. kelemahan atau peluang penambahbaikan dalam pelaksanaan
ABMS,

Manual ABMS PLANMalaysiac T4
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9.2.4 Dbjektiviti dan Berkecuali

PLANMalaysia memastikan objekiiviti dan berkecuali dipatuhi semasa
melaksanakan program Audit Dalaman ABMS, dengan berpandukan
salah salu daripada kaedah berikut melibatkan:

i, fungsl atau kakitangan bebas yang ditubuhkan atau dilantik khas
untuk prozes audit;

i, fungsi pematuhan ABMS;

il pegawaidari bahagian / unit / fungsi lain yang tidak teribat dalam
aktivitl yang diaudit;

iv. pihak ketiga yang bersesuaian; atau

v.  kumpulan pegawal yang terdir daripada mana-mana individu
sepert! dinyatakan dalam perenggan (i) hingga (iv).

Dokumen rujukan:
1. Jadual Perancangan Audit Dalaman ABMS,

2. Laporan Audit Dalaman.
3. Minit Mesyuarat JKSP/ Mesyuarat JTK/ Mesyuaral Pagi atau lain-lain

mesyuaral yang setara dengannya.
8.3 HKajian Semula Pengurusan
89.3.1 Tanggungjawab Pengurusan Tertinggi / Badan Pentadbir

Kelua Pengarah Perancangan Bandar dan Desa atau Pengurusan
Tertinggi PLANMalaysia bertanggungjawab untuk menilai atau
mengkaji semula pelaksanaan ABMS di PLANMalaysia bagi
memastikan keberkesanan pelaksanaan pemerkasaan integriti dan
pencegahan rasuah dilaksanakan mengikut skop yang telah
ditetapkan.

Manwel ABMS PLANMalaysia 5
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Ketua Setiausaha, Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
pula selaku badan pentadbir bertanggungjawab memantau, menyelia
dan memastikan pelaksanaan ABMS berjalan secara berkesan

Peranan ini merangkumi;

L. menetapkan hala tuju strategik bagi pelaksanaan ABMS;

i, memantau keberkesanan kawalan antirasuah dalam organisasi;

iii. ~mengesahkan tindakan susulan yang diambil berdasarkan
dapatan kajian semula; dan

iwv. memastikan komitmen terhadap integriti dan prinsip tadbir urus
yang balk diterapkan di seluruh organisasi.

Pendakatan ini memastikan kajian semula pengurusan bukan sahaja
menilai  kepatuhan terhadap keperluan ABMS, fetapi juga
memperkukuh budaya integriti dan meningkatkan keberkesanan
ABME FLANMalaysia secara berterusan.

932 Input Kajian Semula Pengurusan (Management Review Inputs)

Penilaian semula ABMS oleh Ketua Pengarah Perancangan Bandar
dan Desa atau Pengurusan Tertinggl PLANMalaysia hendaklah
merangkumi peluang dan risiko yang memerlukan tindakan untuk
tujuan penambahbaikan bertarusan.

Penilaian semula keberkesanan ABMS dilaksanakan sskurang-
kurangnya satu (1) kali setahun melalui Mesyuarat Jawatankuasa
Kajian Samula Pengurusan [JKSP) ABMS dan semua keputusan
direkodkan dalam minit mesyuarat,
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Apenda mesyusrat kajian semula pengurusan hendaklah
merangkumi, tetapi tidak terhad kepada perkara-perkara berikut:

i. Status Tindakan daripada Penilaian/ Kajian Semula Pengurusan
terdahulu;

ii. Laporan Perubahan Isu Luaran dan Dalaman yang memberi
impak kepada PLANMalaysia;

il. Maklumat pencapaian ABMS PLANMalaysia, termasuk;

NCR{ OFI dan Tindakan Pembetulan;
Leporan Pemantauan dan Penilaian,
Keputusan Audit Dalaman;

Laporan Kes Rasuah,

Laporan Siasatan; dan

Fenilaian Risiko Rasuah dan Tahap Risiko,

~ P 80 oo

v, Tindakan keberkesanan yang diambil terhadap nsiko rasuah;

¥, Peluang penambahbaikan bagi meningkatkan keberkesanan
ABME; dan

vi. Penemuan Audit SIRIM terdahulu.

Pendekatan ini memastikan kajian semula pengurusan menyadiakan
maklumat lengkap dan tepat untuk menyokong keputusan strategik,
findakan penambahbaikan dan pemerkasaan integrti  dalam
palaksanaan ABMS PLANMalaysia.

Dokumen rujukan:

Pancapaian Objektif Palisi Antirasuah,
Laporan Audit Dalaman

Rekod Aduan dan Tatateriib,

Minit Mesyuarat JKSP

e R
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9.3.3 Hasil Kajian Semula Pengurusan (Management Review Results)

Ringkasan dapatan kajian semula pengurusan hendaklah dilaporkan
kepada badan pentadbir bagi memastikan budaya integriti, tadbir urus
yang baik dan pelaksanaan tindakan susulan dijglankan secara

berteruszn dan berkasan.

Badan Pentadbir akan menilai dan membual semakan terhadap
maklumat yang dilaporkan sekurang-kurangnya tiga (3) kali setahun
melalui Mesyuarat Jawstankuasa Tatakelola (JTK) KPKT, bagi
rmemastikan pemantavan, kawalan dan penambahbaikan ABMS

dijalankan sacara sisiematik.

Dokumen rujukan:

1 Rekod Aduan dan Talatertib PLANMalaysia.
2 Laporan Pelaksanaan OACP PLANMalaysia.
3 Minit Mesyuarat JTK KPKT.

9.4 Kajian Semula Fungsi Antirasuah (Review by Anti-Bribery Function)

Unit Integriti (LI} PLANMalaysia selaku urus setia ABMS, bertanggungjawab
untuk menyelaras dan menilal semula pelaksanaan ABMS PLANMalaysia
apabila wujud keperluan atau perubahan signifikan, termasuk perubahan

risiko rasuah, strukiur organisasi atau peraturan berkaitan
Femakan dan penilaian semula inl hendaklah direkod, dilaporkan dan

diperakul oleh Kefua Setiausaha KPKT selaku badan pentadbir, sekurang-
kurangnya satu (1) kali setahun bagi memastikan:
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I kesasuaian - menepati keperiuan jabatan dan standard ABMS;

i. keberkesanan - mancapai objektif antirasuah dan menyokong integnti
arganisasi; dan

iii. penambahbaikan bererusan - mengenal pasti peluang untuk
memperkukuh kawalan, proses dan prosedur antirasuah.

Pendekatan ini selaras dengan standard terkini MS 150 37001, yang mana
kajian semula pengurusan dijalankan untuk memastikan ABMS sentiasa
relevan, berkesan dan berupaya menampung cabaran rizike rasuah yang
berubah-ubah,

Dokumen rujukan:
Laporan/ dokumen yang diperakui cleh Badan Pentadbir,

Manual ABMS PLANMoloysie 73



| m MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
=02 | (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
sl ) MS ISO 37001:2025

Kelazeman

10.0 PENAMBAHBAIKAN

10.1 Penambahbaikan Berterusan

PLANMalaysia melaksanakan penambahbaikan ke atas ABMS, secara
bererusan bagi memasfikan keberkesanannya dan mencapai  objektif
anfirasuah. Penambahbaikan ini merangkumi, tetapi tidak terhad kepada

perkara-perkara separti berkut:

1. Mencegah, mengesan dan berindak balas terhadap rasuah, saterusnya
memupuk budaya kerja dan etika yang lebih baik;

2. Mengenal pasti dan mengurus rasuah melalui pelaksanaan ABMS
berasaskan penilaian risiko;

3.  Meningkatkan kecekapan dan keberkesanan PLANMalaysia dalam
mangurus risiko yang berkaitan rasuah;

4.  Meningkatkan kesedaran warga PLANMalaysia tentang impak rasugh
dan kemampuan PLANMalaysia untuk mengesan penyslewengan;

2 Memperkukuh reputasi dan imej PLANMalaysia mealalul usaha mematuhi
undang-undang dan peraturan berkaitan,

6.  Menggalakkan komitmen terhadap amalan terbaik antirasuah di semua
peningkat jabatan; dan

7. Memberi keyakinan dan kepercayaan kepada warga PLANMalaysia,
pthak berkepentingan, rakan niaga, agensi pembekal data, pemohon
data dan pelanggan

Pendekatan ini memastikan ABMS PLANMalaysia sentiasa relevan, barkesan
dan mampu menyesuaikan diri dengan perubahan risiko dan keperluan
|abatan, selaras dengan prinsip penambahbaikan berterusan dalam standard
terkini MS 1SO 37001

Monval ABMS FMNIHnFaysr'u a0
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10.2 Ketidakakuran dan Tindakan Pembetulan.

PLANMalaysia memastikan sebarang Ketidakpatuhan/ Ketidakakuran dan
Tindakan Pembetulan dalam pelaksanaan ABMS akan ditangani melalu
langkah-langkah berikut:

1. Melakzanakan findakan pembetulan untuk mengawal dan mengatasi
ketidakpatuhan/ ketidakakuran yang dikenal pasti;

2. Mengenal pasti dan mengurus punca utama ketidakpatuhan!
ketidakakuran;

3. Menilai keperluan untuk menghapuskan punca ketidakpatuhan/
katidakakuran agar masalah tidak berulang;

4. Mengkaji dan menilai keberkesanan tindakan pembetulan yang telah
diambil;

3. Melaksanakan tindakan penambahbaikan terhadap prosedur/ proses
kerna yang berkaitan;
Mengamdbil tindakan punitif terhadap pihak yang terdibat, jika wajar;
Melaksanakan pindaan terhadap ABMS, sekiranya terdapat keperuan);
dan

8. Menyimpan dan menyelenggara dokumen berkaifan secara sistematik
untuk memastikan rekod lengkap dan beleh dirujuk pada masa hadapan

Pendekatan ini memastikan HKetidakpatuhan ditangani secara proaktif,
gisternatik dan selaras dengan prinsip penambahbaikan barterusan ABMS,

bagi memelihar integrili dan keberkezanan sislem

Dokumen rujukan:

1. Manual ABMS.

2. Laporan Audit Dalaman,
3. Laporan NCR dan OFI
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LAMPIRAN 1

HUBUNGAN UNIT INTEGRITI PLANMalaysia DENGAN BADAN PENTADBIR
DAN PENGURUSAN TERTINGG! JABATAN

BANDAR OV JE
PLAHMalaysia

TIMBAL AN KETUA TIMBEALAN KETLA
SAR FENGARAH
[PERAMNCAMNG &R (PEMBEAMGLINARN
BAHAGIAN
Rﬁ:m';:w PENYELIIKAN DAN
BSHATHAN - it AN PEMBANGLAN
— KORPORAT
J
. BAHAGIAN
BaHAGIAN BAHAGIAN MAKLLIMAT
HHIDRART o PERANCANGAM GUNATANAH +
. PEMGURLSEAN WILAYAH HEGARA,
' BAHAGIAN
FEARC AR CAN PERLUNCWMGEAN &
& LIMIT INTEGRITI | PEMBANGLRAN KAMAL SELLA 4
» FERAMIANGAN
|
v ¥ T b ¥
| FEIABAT PROUEK FEJARAT PEJARAT PROJEK | PEJABAT PROJEE UNIT l
ZCIM SELATAN PROUEK #0K FON UTARA FOM TIMUS PEMYELARSSAM
I TEMRGAH | PROJEK |
1
I | |
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LAMPIRAN 2

PERANAMN DAN TANGGUNGJAWAB
KETUA UNIT DAN PEGAWAI INTEGRITI
PLANMalaysia

KETUA UNIT INTEGRITI

1. Mentadbir urus isu-isu infegrill sepertl rasuah, penyelewengan dan salah quna kUSSA Secan metyelurst
gl memastikan e uris vang telus, berakauntabilit dan beretika dapat dilsksanakan secara konsisten
dan berkesan;

2 Mengesyarkan pembudayaan dan penerapan nilai integrifi melalul program peng ukuhan begi menyokong
pencapalan visi dan misi jabatan;

3, Memisen khidmat nasihat terhadap pemantawan pemaiuhan undang-undang, peraturan dan tetacare bagi
mencegah pelanggaran jenayah, tatakelahuan dan elika dam organisasl, selenmsnga memperkukiih
budaya miegrill serts keyakinan terhadap fadbir urus jabatan;

4, Merancang dan merangks sistem sduan secars mesyeluruh bagh memastikan sefiap aduan ditangan|
berhesan, selerusnya maningkatkan kepercayaan techadap inlegriti dan kecekanan tadbic ures abatan; dan

& Mengesyorkan tindakan pengesanan dan pengesahan ke atas adEn salah bk jenayah, i@akelakuan dan
ehkaorganisas bag memastkan maklumat yang sahib sera Erdakan susulan yang berkesan dismbil dalam
mamparkukuh integriti, akauntabiliti dan kepercayaan terhadag tadbir wes jghalan dipelihara,

6. Menstapkan fungsi uus selia Lembaga Talaledib selaras dengan Persturan-Persturan Pegawsal Awam
(Kelakwsn dan Tatatertiy) 1993 dan menfadbir segala hal ebwal berkailan pengurussn fataders secara
1eratur, tehues dan berinlegrll,

Pegawai Integriti di Seksyen Pengesanan dan
Pengesahan Salah Laku Tatatertib

Pegawai Integriti di Seksyen Pengukuhan Integriti,
Pengurusan Aduan, Tadbir Urus dan Pemaniawan

| 1. Memastkan amalan fadbic  unis yang larbaik 1. Mengesan dan mengesahkan aduan berkadan

dilaksanakan dalam organisasi melahs pematuban
terhadap dasar, prosedur dan prinsip pangurusan
yang cekap, lelus dan berinlagnti;

sdlah laku jenayah, pelanggaran falzkeiakuan
dan etika organisasi;

2. Memastkan tndakan susulan yang eswajamya

2. Mslaksanakan usaha pembudayaan, penginsiusian diambil terhadap aduan tersebut, dan
dan petakesanaan nilai-nilai integriti dalam organisasi | | & Melaporkan  sebarang  salah laku  jenayah
secara menyeluruh melalui program  kesedaran, kepada  agensi  penguatkuasaan  yang
lalifan, penarapan nilai dan pencegahan salah kaku; befanggungjmab  sepedi  Suruhanjaya
3, Menerima, menyemak dan mengambil tindakan ks F'.EII'IE-Eﬂ-EIhﬂ-I'I HEE:LI-EII'I Malan.'sli! IS_PHW i
alas semuea aduan alau maklumat berhubung salah p'h?k amtiuann ke g bﬁ'kElllalEl. da :
lsku jenayah ssra pelanggaran tatakelakuan dan 4. Meisksanakan peranan E.EbEIgE!I urus setia
elike organizasl  berdasarkan  prosedur  yang I'[Emﬂa_ Lambegn. Totetedib: - dengen
Sktepkan: den menyediakan dokuementasi  berkaidan  kes
: tatateriib  serta  membaniu  dalam  proses
4. Memassikan warpa organisasi mematuhl undang-

undang, peraluran, arahan, gans panduan dan ebika
kiefja yang berkualkuasa bagl mengalakkan salah
laku dan meningkatkan kecekapan perkhidmatan

siasalan, pemyediaan kera pedimbangan dan
tndakan ke alas pogawai yang melakukan
kasalahan,

Manwal ABMS PLANMalaysio B3
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M | MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

PL#HE! aysia (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
Perancangan Mesanghau MS ISO 37001:2025
Kadazi=am
LAMPIRAMN 5
FORMAT DOKUMEMN
s I o Peiada
= i U | SRR
T-E,‘ll.lh'. —_— L P L R L TR L

PANMTHIRALL AT BASCY] briliy jaldiy
W R0 AR Jal

MNama aguhs.i —_— - LRFLNREH FEREA S HOA N AR (12 [0 38
FPLARVEa|

MNomber dan Jawatan - BORUNEN FAMAATIL WO KX
Pemegang Dokumen i
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w MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

= | (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
ﬂ;ﬂ;ﬁfﬂ. MS ISO 37001:2025

LAMPIRAN &
CADANGAN PINDAAN MANUAL ABMS

CADANGAN PINDAAN:

DICADANGKAN OLEH:
(PENGARAH BAHAGIAN! PEJABAT PROJEK ZON/ KETUA UNIT)

MAMNA
JAWATAN
BAHAGIAN
TANDATANGAN

TARIKH

' SEMAKAN DAN KELULUSAN OLEH:

| (KETUA PENGARAH PERANCANGAN BANDAR DAN DESA/
| TIMBALAN KETUA PENGARAH)

MAMA:
JAWATAN
BAHAGIAN
TANDATANGAN

TARIKH

CADANGAN PINDAAN :
TDILULLISKANT DITOLAK (POTONG YANG BERKEMASN)

Manwal ABMS PLANMolaysia g1
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"&ﬂ MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

o= | (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
Fcrﬂnmw;ﬁfm MS ISO 37001:2025
LAMPIRAMN T
REKOD PINDAAM

REKOD PINDAAN MANUAL ABMS

Penerangan Ringkas
Berkaitan Pindaan

Tarikh Tandatangan
Kelulusan Pelulus

Muka Surat

Manual ABRE PLANMalopsio g2



M | MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

pLANMalavsia | VANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
Pnr;t'-:aﬁ"!‘pﬁuc;;@li MS I1SO 37001:2025
LAMPIRAN B

BORANG AKUAN PENERIMAAN DOKUMEN ABMS

Rujukan Fail:

Kepada:

Unit Integriti (Penyelaras ABMS)

Jabatan Perancanpan Bandar dan Dasa (PLANMalaysia)
Aras 5 Blok F5, Kompleks F, Presint 1,

Fusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan,

G2675 Putrajaya, Malaysia

Penerimaan Dokumen / Pindaan Dokumen ABMS

Perkara :

Saya memperakui telah menerima dokumen AEMS/ Pindaan Dokumen ABMS

yang lengkap

MNama S T T e ey T SR S P o U EN e A P s, ot iy
Jawatan e e e
Tarikh e Sy e e e E i £ P e e e o S L s e e i
No.Dokumen Ao i A Ho -8 BB b e L A B et e S A 3
Tandatangan i 6 e L AT N ot A S g S R
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?@ﬁs " MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

FLAHMaIa\rs a
Perancangan Mefangkaui

(ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
MS I1SO 37001:2025

Kefaziman

LAMPIRAN 9
CONTOH JADUAL PERANCANGAN AUDIT DALAMAN ABMS

BAHAGIAN/ PEJABAT TARIKH NAMA JURU
PROJEK/ UNIT AUDIT AUDIT
1. | Pengurusan Tertinggi (KP/ TKP)
-2. j Bahagian Rancangan Fizikal
Megara
. Eai'iagian Penyelidikan  dan
- | Pembangunan
4. | Bahagian F’Elran{:angan Wilayah |
5. Bahagian Perundangan dan
Kawsal Selia F"eranca.ngan
6 Bahagian Mﬂklurrr-ﬂt Gunatanah
Negara
7. | Bahagian Korporat
Pejabat Projek Zon Tengah |
Pejabat Projek Zon Timur
10. | Pojabat Projek Zon Utara
11. | Pejabat Projek Zon Selatan 1
12, | Unit Panyel:arasan Projek
| 13, | Bahagian Khidmat Pengurusan
14, | Unit Integriti
15. | Ketua Audit Dalaman il
Disediakan Olah KAD © ......cocoviimmmmmmmmminmmeans Tarikh :
Tarsiatangan KAD
Diluluskan Oleh N SRR I | : | |, §-

{Mama Pengurusan Tertmggi]

Manual ABMS PLANMalaysta 94



m ‘ MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

PLﬁ.N‘hT;Ia-,rsia (ANTI-BERIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
| Perancangan Melangiaui Ms Isﬂ a?ﬂﬂi :2“25
| Kglazenan |
LAMPIRAN 10
LAPORAN PELUANG PENAMBAHBAIKAN
[CPPORTUNITY FOR IMPROVEMENT (OFI) REPORT]
LAPORAN PELUANG PENAMBAHBAIKAN (OFI)
Bahagian Tarikh
Aktivitil No. OFI
Proses |
Dokumen Klausa Standard
Rujukan MS IS0 37001:
. 20256 ABMS
Nama Auditee Nama Juru Audit
1. PENAMBAHBAIKAN
Perincian OFL: [Kelemahan! Kekurangan! Berpotensi Kepada Ketidakakuran)

Bulkti:
| Tandatangan Juru Audit: Tandatangan Auditeel/ Wakil:
Tarikh: Tarikh:

Fanual ABMSE PLANMaloysia 95



PLANMalaysia

Pardacangan Melanglaas
Kelanman

MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
(ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
MS ISO 37001:2025

-

LAPORAN PELUANG PENAMBAHBAIKAN (OFI1)

2. TINDAKAN PENAMBAHBAIKAN

Tarikh:

(Dilsi oleh Audiee dalam tempoh 14 hari selepas Mesyuarat Penuiug Audit Dalaman)

Penambahbaikan: (Uniuk Penambahbaikan! Cegah Kelidakakuran Bedaku)

Tarikh Tindakan Dijangka Selesai:

Tandatangan Auditee/ Wakil:

ETELF R LS

3. PENGESAHAN PELAKSANAAN TINDAKAMN PENAMBAHBAIKAN

Tandatangan Juru Audit: Laporan Ditutup: YA [ TIDAK

| Tarikh:

* Sila guna lampiran sekirainea mang Soak rmeranlisd

Manuol ABMS PLANMolaysiac 95



m MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH

me'iﬁ': (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
alaysia
Farancangan Melanghs MS ISO 37001:2025
b
LAMPIRAM 11
LAPORAN KETIDAKAKURAN
(NON-CONFORMITY REPORT - NCR})
LAPORAN KETIDAKAKURAN (NCR)

Bahagian Tarikh

Aktivitil MNo.

Proses Ketidakakuran

Dokumen Klausa Standard |

Rujukan M5 IS0 37001:

2n25 ABMS

Nama Audites Mama Juru Audit

1. HKETIDAKAKURAMN

Perincian Ketidakakuran:

Bukti:

| Tandatangan Auditor: Tandatangan Auditeel Wakil:
Tarikh: Tarikh:

Menwal ARMS PLANMalapsio a7



?@ﬁ‘ MANUAL SISTEM PENGURUSAN ANTIRASUAH
2 | (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM - ABMS)
|
L MS 1SO 37001:2025

HERziman

LAPORAN KETIDAKAKURAN (NCR)

2, PUNCA KETIDAKAKURAN DAN TINDAKAN PEMBETULAN
[Cisl oleh Auditee dalam tempoh 14 hari selepas Mesyuaral Penutup Sudit Dataman)

Pembetulan:

Punca Ketidakakuran:

| Tindakan Pembetulan : {untuk singkirkan punca ketidakakuran)

Tarikh Tindakan dijangka selesal :

Tandatangan Auditee/ Wakil :

Tarikh :

3. PENGESAHAN PELAKSANAAN TINDAKAN PEMBETULAN

Tandatangan Juru Audit: Laporan Ditutup: YA/ TIDAK

Tarikh:
® Sifa guna larnpiran sekiranya ruang tdak mencuku
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